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Sumar executiv

Impactul POP asupra mediului si sdnatdtii populatiei in Republica Moldova s-ar
putea diminua in mare masurd prin imbunatatirea comunicarii la tema POP si
cunoasterii efectelor POP de cétre o parte insemnata a populatiei sau de cétre toata
populatia tarii. Conform Articolului 10 al Conventiei de la Stocholm Republica
Moldova are obligatia de a sensibiliza factorii de decizie cu privire la problema
POP, a pune la dispozitia populatiei programe de constientizare in domeniul
respectiv, a asigura participarea publicului la abordarea problemei.

Un studiu participator al perceptiilor problemelor POP de céatre populatia
Republicii Moldova realizat in noiembrie 2003 1n un sir de localitati rurale si in
municipiul Chisindu de catre Miscarea Ecologista din Moldova si ONG BIOS a
identificat insuficienta comunicarii in materie de POP si alte chimicale intre
factorii de decizie relevanti, inclusiv administratia publicd centrald si locala,
serviciile de protectie a sanatatii si inspectoratele ecologice, agentiile de protectie
a plantelor si institutele de cercetéri stiintifice. Organizatiile enumerate comunica
slab cu scolile, universitatile ONG-urile, diferite grupuri formale si neformale ale
populatiei. S-a determinat de asemenea lipsa procedurilor si canalelor de
comunicare directd a functionarilor publici din organizatiile de mai sus cu
populatia, de solicitare a opiniilor populatiei si de solutionare a cazurilor de
poluare semnalate de cetateni.

Studiul a relevat adaugator ca cunostintele despre sursele si efectele POP sunt
foarte reduse in randul populatiei, inclusiv in grupurile cu risc sporit de expunere
la POP ca lucrdtorii din agriculturd, industrie, intreprinderile energetice,
structurile responsabile de evacuarea si prelucrarea deseurilor. Raspandirea
cunostintelor POP este redusd de asemenea din motivul necunoasterii metodelor
participatoare de instruire si educatie de catre marea majoritate a entitatilor care
ofera instruire ecologicad populatiei adulte si copiilor si din motivul ca informatia
ecologicd pusd la dispozitia publicului din Moldova are deseori un caracter
stiintific, inaccesibil pentru populatia afectata.

Prezenta Strategie are ca scop diminuarea impactului POP asupra mediului si
sanatatii prin imbundtatirea comunicarii intre toate entitatile relevante pentru
procesele asociate cu POP, prin crearea unui cadru de comunicare la tema POP in
societate si prin Tmbunatatirea cunoasterii surselor si efectelor POP de cétre
populatia Moldovei, prin activitati creatoare de sensibilizare, instruire si educatie
pentru toate grupurile societatii, cu precadere cele cu potential sporit de raspandire
a informatiei si cele cu risc mare de expunere la actiunea chimicalelor vizate.

In particular, pentru imbunititirea comunicirii la tema POP se propun activitati
de formare a unui cadru de comunicare despre POP si alte chimicale potential
primejdioase, de instruire a inspectorilor ecologici, pedagogilor de profil, ONG-
urilor 1n deprinderi de comunicare, solicitare a opiniilor de la diferite grupuri ale
populatiei, luare in consideratie a intereselor grupurilor vulnerabile, optiuni
creatoare de dialog deschis a autoritatilor cu populatia, acces sporit la informatie



veridicd §i accesibila de mediu pentru toti doritorii prin canale de informatie
diversificate.

Pentru imbunatatirea cunoasterii surselor, impacturilor si altor chestiuni legate de
POP de catre populatie se planifica activitati de instruire pentru grupurile-tinta,
inclusiv reprezentand autoritatile publice centrale si locale, comunitatea stiintifica
si cea a ONG-urilor, universitati, scoli, intreprinderi private, organizatii si
institutii de dezvoltare, mass media. = Cu scopul eficacizarii transmiterii
cunostintelor factorilor de decizie si populatiei i1n materie de POP se propune
aplicarea metodelor participatoare de instruire si educatie si dezvoltarea
procesului participator pentru solutionarea problemelor POP cu contributia tuturor
factorilor cu tangenta la problema vizata.

Formarea de partenierate interdisciplinare §i intersectoriale intru solutionarea
problemelor asociate cu POP si organizarea evenimentelor de comunicare a
diferitor entitati si grupuri din societate la tema POP se califica ca un instrument
esential de reducere tehnologica si netehnologicd a volumelor si impacturilor
POP, precum si de solutionare eficienta a altor probleme ecologice.

Beneficiile existentei Strategiei de comunicare, care a fost elaboratd reiesind din
perceptiile celor mai variate grupuri ale populatiei, inclusiv cercetatori, functionari
publici, medici, profesori, copii, fermieri, studenti, cersetori, parinti cu multi
copiii, pensionari, detindtori ai profesiunilor cu risc sporit de expunere la POP
etc., sunt multiple. La ele se referd identificarea unor domenii de cercetare
orientate spre necesitati si probleme reale asociate cu POP, colectarea si difuzarea
cunostintelor si experientei populatiei in materie de alternative ale POP,
identificarea surselor necunoscute de poluare cu POP, diminuarea efectelor POP
asupra sanatatii prin actiuni simple de precautie si prevenire a poludrii factorilor
de mediu, modificarea modelelor de consum.

In finalul Strategiei se ofera o scurtd descriere a surselor de finantare, precum si
principiile de evaluare si monitoring a Strategiei.



Introducere

Contextul international

Poluantii organici persistenti (POP) au fost confirmati ca o amenintare pentru
sanatatea si durabilitatea sistemelor naturale ale planetei §i pentru sanatatea si
activitatea generatiilor umane actuale si viitoare. Introducerea POP in mediu are
loc prin surse §i activitati ce tin de viata si munca oamenilor. Astfel, modul de
purtare si cunostintele, perceptiile si atitudinile societatii fata de aceastd problema
sunt esentiale pentru solutionarea ei. Nu mai putin importantd este comunicarea
membrilor societatii cu privire la POP in calitatea lor personald, profesionald si
oficiala.

Contextul national

in Republica Moldova, cunostintele cetitenilor cu privire la POP sunt foarte
reduse, iar comunicarea la aceastd temd in societate este practic inexistenta.
societate si ale cetatenilor individuali la solutionarea problemei si indeparteaza
perspectivele integrarii republicii in procesul mondial de abordare a fenomenului
global de contaminare cu POP.

Contextul Strategiei

In cadrul proiectului Bancii Mondiale/Facilitatii Globale de Mediu ,,Activitati de
Promovare a Implementarii Conventiei de la Stocholm privind Poluantii Organici
Persistenti (POP) in Republica Moldova” (in continuare ,,Proiectul”) s-a pus
sarcina elaborarii unei Strategii de Comunicare in domeniul POP (in continuare
»otrategie”), care ar permite identificarea problemelor si barierelor de comunicare
in domeniul POP existente in societate la diferite niveluri, a lacunelor de
cunostinte in societate, a oportunitatilor de imbunatatire a accesului la informatie
a membrilor societdtii, precum si a cdilor de formare a unui cadru de comunicare
si sensibilizare eficient si durabil.

Conform Articolului 10 al Conventiei de la Stocholm, Republica Moldova, ca
parte semnatard a Conventiei are obligatia de a sensibiliza factorii de decizie cu
privire la problema POP, a pune la dispozitia populatiei programe de
congtientizare in domeniul respectiv, a asigura participarea publicului la abordarea
chestiunilor legate de POP, a efectua instruirea in POP a categoriilor de populatie
cu capacitati mari de aplicare si diseminare a informatiei, a participa activ in
procesul educational si de sensibilizare a publicului la nivel national si
international.

Aceste sarcini §i angajamente ale tarii, fiind realizate, au potentialul de a conduce
materialelor cu continut POP existente in tard, de reducere treptatd a volumului
acestora si de Tmbundtitire a calitatii mediului si sanatatii populatiei. In plan
international realizarea obligatiilor Republicii Moldova conform Conventiei de la
Stocholm ofera oportunititi reale de schimb de informatie si tehnologii, acces la
diversificate de educare si sensibilizare a publicului pe baza experientei acumulate
in comun de statele semnatare.



Surse de informatie ale Strategiei

Ca surse de informatie principale au servit urmatoarele: textul Conventiei de la
Stocholm privind Poluantii Organici Persistenti, documentul de proiect GEF-PPG
Nr. TF051208, ,Activitati de Promovare a Implementdrii Conventiei de la
Stocholm privind Poluantii Organici Persistenti (POP) in Republica Moldova”,
rapoartele consultantilor proiectului, literatura nationald si internationald
pertinenta cu privire la comunicare §i participare, metode si tehnici de instruire si
educatie, anuare statistice si documentele oficiale, rapoarte ale altor proiecte de
mediu realizate in Republica Moldova, reviste emise de institutiile de Invatamant
superior, ONG-uri, institutii de reciclare si perfectionare a cadrelor, datele
studiului despre perceptia problemei POP de catre populatia din sectorul rural si
urban, date si idei oferite de reprezentantii organizatiilor neguvernamentale
(ONG), institutiilor de cercetari stiintifice, agentiilor guvernamentale centrale si
locale la diferite Intruniri, seminare si ateliere organizate in cadrul Proiectului, alte
materiale relevante.

Metodologia Strategiei

Metodologia de elaborare a Strategiei a cuprins un set de metode traditionale i un
sir de metode mai noi de studiere a situatiei la capitolul POP si de colectare a
informatiei, opiniilor s§i perceptiilor populatiei la tema respectivd, a stdrii
comunicarii §i cunoasterii problemei POP, a metodelor si cdilor de comunicare
existente, a barierelor de comunicare, a metodelor si instrumentelor de
sensibilizare, instruire i educatie.

in cadrul studiului perceptiilor problemei POP de citre populatie s-a aplicat un sir
de metode si instrumente de studiu, inclusiv intervievarea individuala, in perechi
si In grup pe baza interviurilor semi-structurate (ISS), precum si un sir de
elemente si instrumente din urmitoarele metode: Invitarea si Actiunea
Participatoare (IAP), Metoda Cadrului Logic (MCL), Planificarea de Proiect
Orientatd la Obiective (PPOQO), Aprecierea Participatoare Rurala a Comunicarii
(APRC), anumite elemente din Cercetarea Participatoare a Fermierilor (CPF),
Aprecierea Participatoare Rurald (APR), Aprecierea Rapidd Rurald (ARR)'. Un
material util s-a obtinut si prin metoda marturiilor verbale si scrise, observatiei
directe si a comparatiei contrastante 1n localitatile 1n care s-a efectuat studiul etc.

Metodele de baza aplicate in cadrul intrunirilor consultantilor proiectului si
seminarelor si atelierelor cu participarea reprezentantilor societatii civile,
agentiilor guvernamentale, Intreprinderilor cu potential de poluare cu POP au fost
urmatoarele: metode pentru dinamica grupurilor, chestionare, discutii in grup si
lucrul in grup, furtuna de idei, construirea organigramelor, schite ale istoriei
locale, o varietate a profilului de activitdti zilnice, analiza modului de viata,
ierarhizarea optiunilor, preferintelor si opiniilor, comparatii contrastante etc.

Pentru exercitiul de ierarhizare a priorititilor nationale in raport cu POP atat la
intrunirile consultantilor proiectului, cat si la seminarele nationale si cele ale
reprezentantilor societdtii civile s-au folosit metodele construirii organigramelor,
diagrama Venn, metoda cadrului logic (MCL), metoda planificarii de proiect
orientata la obiective (PPOO) etc.

1 - . .. .. . “ A
O scurta descriere a metodelor participatoare de cercetare si instruire vezi in Anexa 5.



Metodele de instruire aplicate in sistemul de educatie si instruire formalad si
neformald, 1n institutiile de invatimant mediu, vocational, tehnic si superior,
precum si in institutiile care oferd cursuri de reciclare si perfectionare a cadrelor
din sistemul administratiei publice locale si centrale si a pedagogilor de diferit
nivel au fost apreciate pe baza literaturii de specialitate, a publicatiilor emise de
institutiile in cauzd, precum si pe baza interviurilor personale cu reprezentanti ai
personalului institutiilor respective si cu participantii la cursurile respective.

Strategia de comunicare elaboratd pe baza materialului de fond acumulat prin
metodele de mai sus si reiesind din problemele asociate cu POP identificate e
orientata spre cele mai diverse grupuri de populatie, inclusiv cele vulnerabile. O
asemenea abordare a sarcinii de imbundtitire a comunicarii si sensibilizarii
publice la temele POP si la alte teme similare e menitd sd contribuie la o
participare largd a publicului la reducerea volumelor si impacturilor POP, la
reducerea costurilor de efectuare a activitatilor preconizate si la cunoasterea de un
reducere a influentei lor negative asupra mediului si sanatatii oamenilor si
animalelor.



Situatia actuala

Comunicarea in societatea moldoveneasca cu privire la POP si alte chestiuni
asociate este redusd din cauza spiritului necomunicativ mostenit din epoca
sovieticd. In pofida eforturilor sustinute ale Ministerului Ecologiei si Resurselor
Naturale de a asigura accesul sporit al publicului la informatia ecologica si de a
constitui relatii durabile cu societatea civild, totusi nivelul de comunicare si de
acces la informatie sunt percepute ca fiind joase. Participantii la un studiu social®
calitativ (in continuare ,,Studiu”) pe baza de interviuri semi-structurate si intalniri
cu grupuri tintd realizat de reprezentantii ONG BIOS in localitdtile Cretoaia,
Tintareni si municipiul Chisindu in luna noiembrie 2003, au relevat ca nu se
adreseaza la autoritdtile publice locale cu probleme de ordin ecologic deoarece nu
au incredere cd vor fi ascultati si cd problemei lor i se va acorda careva atentie.
Intreprinderile cu potential de poluare a mediului, inclusiv cu POP, indica ca
comunicarea lor cu autoritatile de mediu se reduce la achitarea platilor pentru
poluare, a impozitelor si amenzilor. Reprezentantii diferitor ministere nu se
informeaza reciproc despre problemele comune cu care se confruntd si despre
de asistentd tehnica. Medicii din satele cu probleme de mediu, inclusiv poluarea
solului si apei cu POP ramase din perioada chimizarii agriculturii, nu pot obtine
de la institutiile de medicina preventivad date cu privire la probele de apa pe care
acestea le preleva regulat.

Existd, de asemenea, exemple si confirmari ale comunicarii insuficiente intre
institutiile de cercetari stiintifice si ministerele in subordinea carora se afla, intre
organele administratiei publice locale si cele centrale, intre autoritatile de mediu si
ONGe-uri, intre scoli si universitati si agentiile guvernamentale de profil la care
apeleaza spre ajutor, intre mass media si inspectorii de mediu, Intre agentia
responsabild pentru situatii extraordinare si cea de mediu etc., etc., etc.
Comunicarea institutiilor de stat cu cetatenii este, de asemenea, foarte redusa.

In particular, intreprinderile de termoficare din or. Chisindu au exprimat dorinta
de a realiza masuri de reducere a poludrii cu POP in procesul de productie si
distribuire a agentului termic, Insa pentru aceasta ar dori o comunicare in conditii
de parteneriat cu Inspectoratul Ecologic, cu agentiile de control din domeniul
energeticii, cu clientii mai mari. De asemenea, accesul la informatie despre
proiectele internationale §i conventii s-a aratat a fi insuficient.

Proiectul GEF/BM ,,Activitati de Promovare a Implementarii Conventiei de la
Stocholm privind Poluantii Organici Persistenti (POP) in Republica Moldova” in
cooperare cu Ministerul Ecologiei si Resurselor Naturale si cu REC/Moldova au
initiat constituirea unor cdi de comunicare cu privire la POP in Moldova pe baza
canalelor existente Intre ONG-uri, functionari publici, grupuri ale populatiei, prin
intermediul mass media si altor surse de informatie. Acest proces s-a constituit pe
fundamentul creat de proiecte i programe anterioare realizate de guvern si ONG-
uri cu finantare si sustinere din partea BM, PNUD, TACIS, USAID si din partea
unor proiecte bilaterale, precum si de proiectele realizate pe baza granturilor REC,
SOROS, etc.

? Raportul detaliat asupra Studiului se oferd in Anexa 2.



Rédacinile lipsei de comunicare in societate la toate temele se pot gisi in
principiile de guvernare ale fostului regim sovietic care descuraja comunicarea,
accesul la informatie de orice naturd fiind limitat. Limitarile de ordin financiar
sunt o altd cauza care nu permite achizitionarea echipamentelor moderne de
oficiu, multiplicarea §i transmiterea informatiei, organizarea intrunirilor
intersectoriale i cu populatia la teme de interes comun. Din acest motiv unele
agentii si autoritdti publice nu dispun macar de setul de legi care se refera la
structura si responsabilitdtile propriei entitati. Comunicarea la tema POP reflecta
pe deplin aceste deficiente.

Majoritatea personalului din sectorul administratiei publice din Republica
Moldova nu are cunostinte si deprinderi de comunicare, solutionare a
problemelor, management a conflictelor, organizare logisticd a muncii voluntare,
planificare strategica. Chiar si functionarii responsabili de instruire, sensibilizare
si extensiune in agriculturd, de exemplu, cunosc foarte putin sau nu cunosc deloc
metode participatoare de instruire. Ca rezultat, chiar si cele mai active eforturi ale
autoritatilor de a contribui la solutionarea problemelor de mediu, inclusiv POP, nu
se pot solda cu succese palpabile fara schimbarea situatiei generale.

Comunicarea interdisciplinard la tema POP este foarte redusd in societatea
moldoveneascd. Desi medicii sunt alarmati de procentul in crestere de boli
oncologice, afectiuni alergice si deregldri ale sistemului imunitar, inclusiv la
sugari, pe care ei in mare masurd le asociaza cu factorii nocivi din mediu, inclusiv
POP, cresterea numarului acestor maladii coincizdnd in timp cu aplicarea
intensiva a chimicalelor in agricultura, inclusiv a chimicalelor POP, nu exista o
comunicare regulatd cu alte agentii si cu institutele de cercetari stiintifice din
domeniul agriculturii, chimiei, industriei prelucratoare, alimentare etc., cu ONG-
urile din sectoarele de mai sus pentru elucidarea celor mai mari surse ale
problemelor enumerate $i pentru cautarea solutiilor comune.

Cunoasterea problemelor asociate cu POP si cu alti compusi chimici aplicati pe
larg in agricultura si eliberati In mediu ca rezultat al multor procese tehnologice in
industrie si ca gaze de esapament in transporturi, la procesarea si eliminarea
deseurilor este la un nivel foarte redus in randul populatiei Republicii Moldova.
In particular, in cadrul Studiului mentionat mai sus din un numar de 97 persoane
intervievate doar 4, sau 3.88 procente, au confirmat cd au auzit sau stiu cate ceva
despre POP.

Din acelasi esantion doar aproximativ 38 de procente au confirmat careva
ingrijorare cu privire la efectul chimicalelor asupra sanatatii si mediului, dar
intervievatii nu faceau distinctie intre grupuri de substante chimice si nu aveau
idee despre toxicitatea lor posibila. Desi toti intervievatii au confirmat aplicarea
compusilor chimici in gospoddria casnicd, iar peste 76% au confirmat aplicarea
lor fie pe lotul de paméant propriu, fie la locul de munca, doar unul si-a exprimat
ingrijorarea cu privire la efectul lor asupra sanatitii, chiar si in conditiile
respectarii instructiunilor de aplicare scrise pe ambalaj. Ceilalti 98.97% nu au nici
o indoiala ca daca respectd instructiunile de pa ambalaj nu pot suferi nimic.
Limitarile de aplicare a compusilor chimici domestici si in gospodaria agricola
privatd depind in primul rand de capacitatea de cumpdrare si nu de careva
considerente de precautie.



Majoritatea populatiei are acces la informatie prin intermediul radioului si a
televizorului, mai putini aboneaza sau citesc ziare §i reviste, foarte putini au acces
la surse electronice de informatie. Majoritatea covarsitoare a admis insuficienta
de informatie in aceste medii la tema POP si alte produse si materiale chimice,
efectul lor asupra sanatatii. Categoria cea mai informata s-a dovedit a fi medicii,
care au enumerat printre sursele potentiale de degradare a sdnatatii oamenilor
substantele POP, de rand cu efectele iradierii radioactive dupa accidentul de la
Cernobil, poluarea generala a solului, aerului si apei, aplicarea exagerata a
medicamentelor, expunerea la diversi factori profesionali ca, de exemplu,
inspirarea vaporilor nocivi, vibratia, zgomotul, concentratia vizuala etc.

Reprezentantii altei categorii, cercetdtorii stiintifici din domeniul agriculturii,
confirma o atitudine de lipsa totald de ingrijorare cu privire la poluarea cu POP.
Ei 151 exprimd siguranta deplind ca compusii chimici, chiar din categoriile POP,
nu sunt importanti si ca fara substantele nutritive minerale si fard insecticide si
ierbicide nu e posibild nici un fel de agricultura. ,,Cea mai mare problema
ecologicd este foametea. Restul nu conteaza” ne-a relatat un intervievat din acest
grup. ,,Observatiile si analizele privind continutul de hexaclorciclohexan au
indicat cd practic nu a avut loc o poluare suficientd a solului, constituind 0,17
mg/kg (CMA — 0.1 mg/kg)”, citim Intr-o publicatie stiin‘;iﬁcé.3

Populatia rurala a aflat despre efectul POP, inclusiv al pesticidelor POP, care sunt
in prezent declarate ca pesticide inutilizabile interzise (PII), din experienta proprie
sau cea a colegilor de munci in cooperativele agricole. In particular, s-a relatat un
caz de deces a unui barbat care la etapa aplicarii PII a incercat sa urgenteze
dizolvarea unui bot de chlorofos, incélzindu-1 la foc in solutie si mestecandu-l. S-
au descris, de asemenea, cazuri de moarte prematura prin diverse forme de cancer
sau ciroza a lucratorilor agricoli responsabili de pregatirea solutiilor de PII, ale
mecanizatorilor agricoli care efectuau tratirile chimice sau seménatul semintelor
tratate fard mijloace de protectie. Consecintele arderii deseurilor de orice natura
pentru reducerea volumului lor in gospodariile rurale si chiar in cadrul serviciilor
comunale ordsenesti sunt in cea mai mare masura necunoscute pentru populatie.

In satul Tintdreni s-au relatat cazuri de moarte a vitelor mari cornute ca efect al
pasunatului lor in apropierea imediatd a gunoistii municipiului Chisinau situate in
vecindtatea satului. Moartea accidentald a pasarilor si animalelor domestice ca
rezultat al alimentatiei cu plante proaspat tratate cu substante chimice de protectie
sau prin intoxicatie cu ramasite de solutii pentru protectia plantelor a fost raportata
de mai multi cetateni. Studiul a identificat trei cazuri de poluare a lacurilor cu
chimicale agricole care a condus la moartea pestelui. Un angajat al unei agentii
de protectie a plantelor a expus confidential un caz de pierdere a Intregii recolte de
floarea soarelui intr-o localitate prin supradozarea cu ierbicide.

Sursa principald de cunostinte POP ale populatie este propria experientd si
experienta vecinilor sau altor persoane din localitate care au decedat, au atins

Burlacu, L., Stasiev, Gr., Plesco, L., Nedealcov, S. Monitoring ecopedologic,
Chisinau, 1999, p. 16.
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niveluri avansate de degradare a sanatatii, pana la invaliditate, au suferit pierderi
economice. Desi aceste cunostinte existd in randul unui oarecare procent al
populatiei rurale si urbane din Republica Moldova in forma de experienta negativa
a efectelor PII asupra sanatatii, nu s-au facut incercari de a le aplica intr-o forma
accesibila pentru instruirea restului populatiei. Dimpotriva, asemenea cazuri au
fost de cele mai multe ori ignorate, cautandu-se altd cauza pentru justificarea
decesului sau degradarii sanatatii. In particular, s-a raportat decesul in 2002 a unui
fost angajat de duratd lunga in sectorul de pregatire a solutiilor pentru tratarea
plantelor la varsta de doar de 52 ani. Cauza decesului a fost declarata pielonefrita,
deoarece controlul medical reglamentar indicase ca indicii principali de sanatate
(fluorografia, analiza sangelui, urinei, cardiograma) au fost in norma la ultimul
control medical.

In spatiul rural problema poluirii cu PII rimase din perioada intensificarii
agriculturii este exacerbata de cultura ecologica redusa a populatiei. Foarte multe
familii aruncad gunoiul de grajd si cel domestic in répi, pe pajisti si chiar in drum.
In multe curti se observa mormane de gunoi menajer in apropierea nemijlociti a
fantanilor de suprafatd din care se consuma apa. Prin asociere cu poluarea POP,
acest factor contribuie la degradarea sanatatii populatiei.

Un alt aspect al perceptiilor POP de cétre populatia republicii consta in faptul ca
ea este, in mare masura, ,,umbritd” de problemele economice si sociale cu care se
confruntd majoritate populatiei. Astfel, 62% din participantii la Studiu au
exprimat o indiferenta totald fatd de efectul potential POP asupra sanatatii, multi
dintre ei fiind ingrijorati cd nu vor putea supravietui iernii din cauza costurilor
mari la incdlzire, cd permanent se confruntd cu problema insuficientei banilor
pentru alimentatia familiei, cheltuielilor legate de serviciile comunale, interventii
medicale, educatia copiilor etc.

Aspectul social al problemei este semnificativ, avand in vedere ca in anul 2002 in
Republica Moldova Produsul Intern Brut (PIB) a alcatuit 436,35 dolari SUA pe
cap de locuitor, cd in termeni absoluti 40,4% din populatia tarii se afld sub pragul
absolut al sdriciei, 26,2% aflandu-se sub pragul alimentar al siriciei’. in
particular, s-a identificat cd o parte din familiile mai vulnerabile din satul
Tintareni se alimenteaza regulat cu alimente expirate sau trecute la rebut din alte
motive care sunt aruncate la gunoistea oragului Chisinau. O parte a intervievatilor
din satul Cretoiaia gi-a exprimat regretul cd nu au acces la produsele de la
gunoiste. Medicul de la Tintareni a declarat gunoistea ca sursa de poluare a apei
din fantani, si, indirect, sursd de contaminare a unui numar de 53 de persoane din
sat cu hepatita virald in perioada decembrie 2002 - mai 2003.

Din cauza veniturilor mici sdracii din Republica Moldova sunt nevoiti sd procure
produsele alimentare cele mai ieftine de la piete neautorizate, expundndu-se
primejdiei de a consuma produse alterate, expirate, cu aditivi §i conservanti
alimentari nocivi. De asemenea, multi fiind deconectati de la sistemul de incélzire
isi asigurd careva caldurd prin operarea rolei de la plita de gaz, folosirea unor

* Date culese de pe pagina Web a Reprezentantei ONU in Republica Moldova, www.un.md/mdg
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instalatii electrice de fabricatie proprie, alte surse primejdioase pentru sandtate si
viata.

Cei care au capacitati intelectuale reduse si nu pot mentine un loc permanent de
muncd, nu pot comunica bine cu clientii companiilor, isi indeplinesc incorect sau
necalitativ munca, suporta rau umilinta, deseori sunt someri perioade indelungate,
sunt nevoiti sa accepte sd indeplineascd munci ocazionale fard contract, sa fie
angajati la orice lucru cat de daunator, fara a intelege consecintele, fara utilizarea
mijloacelor de protectie a muncii, fard garantia unei recompense in caz de
accidente. Aceastd categorie e extrem de defavorizata in aspectul impactului POP
nestiind cum si de ce sa se protejeze, necunoscandu-si drepturile.

Un caz relatat expune exploatarea copiilor din familiile vulnerabile dintr-o
periferie a or. Chisinau, in care la o linie de imbuteliere a vinului, la procesul
tehnologic de sigilare a sticlelor, muncesc copii din familiile sarace, adultii
refuzand sa lucreze in conditiile nocive chiar dacd remunerarea este dubla.
Conform relatarilor, acel proces tehnologic deja a facut mai multi invalizi in doi
ani de cand functioneaza linia de Tmbuteliere. Copii In cauzd sunt fericiti sa-si
ajute familiile care nu-si pot satisface necesitatile elementare, dar sunt sortiti
invaliditatii sau decesului neatingdnd maturitatea, in opinia persoanei intervievate,
care si-a tinut in taina identitatea si localitatea din care provine, temandu-se s nu
fie persecutata.

O problema sociala care 1i afecteazd nu numai pe copiii din familiile vulnerabile,
dar si pe cei din familiile mai prospere, este, in perceptia cetdtenilor, controlul
insuficient al calitatii produselor alimentare comercializate in pietele si pe tarabele
din orase si sate. Medicii de familie relateazd cazuri frecvente de intoxicatii i
alergii acute provocate de diferite alimente cum ar fi legumele de sera, harbuyjii,
legumele produse in locuri identificate in trecut ca fiind poluate, inclusiv cu POP.
Familiile, in care parintii muncesc multe ore fie in afacerea proprie, fie in
organizatii financiare sau de servicii, desi au un venit satisfacator, au putin timp
pentru a supraveghea alimentatia copiilor, acestia procurdnd produse mai ieftine
pentru consum cu scopul economisirii banilor de buzunar. Aceastd problema e
valabild si pentru copiii, parintii cirora muncesc peste hotare, trimitand bani
pentru intretinerea lor rudelor sau altor persoane. In particular, intervievati din
localitatea Tintareni, unde apa si solul sunt poluate cu nitrati, metale grele si alti
compusi toxici la rate care depasesc normele in vigoare la unele substante de zeci
si sute de ori, relateaza vanzarea nestangenita a legumelor, fructelor si produselor
animaliere la piata centrala achitand taxa pentru inspectie, inspectia neefectudndu-
se in fapt deloc. Desigur, nu exista nici un fel de inspectie specializata in POP.

Aspectul gender al problemelor asociate cu POP este, de asemenea, important. In
Republica Moldova sandtatea familiei, indeosebi cea a copiilor, este in mare
masurd in grija femeilor. Organizarea alimentatiei si pregatirea bucatelor in
familie este preponderent sarcina reprezentantilor genului femenin. Aceasta
inseamnd, pe de o parte, un volum sporit de munca si o sursa mare de stres pentru
femei in conditiile in care multi copii suferd de boli cronice sau au imunitate
foarte joasa, inclusiv prin expunere la efectul POP. Pe de alta parte, femeile cu un
nivel redus al culturii ecologice si lipsite de cunostinte in domeniul efectului POP
si a altor chimicale asupra sanatitii expun toti membrii familiei la un factor
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semnificativ de degradare a sanatatii. Vom mentiona, aici §i numarul mult mai
mare de barbati participanti in tot felul de evenimente de instruire organizate in
Republica Moldova, inclusiv la tema chimicalelor toxice.

In tara se fac eforturi pentru instruirea si educatia populatiei in protectia mediului,
legatura mediului cu sanatatea, atat de agentiile de mediu, cat si de un numar in
crestere de ONG-uri ecologice. Mass media, de asemenea, reflecta regulat
problemele legate de starea mediului. Pe parcursul ultimelor doud decenii au fost
elaborare multe materiale de instruire pentru populatie, inclusiv programe TV si
radio, brosuri, pliante, spoturi video, reviste, carti, surse electronice de informatie
etc. Multe dintre aceste materiale sunt orientate spre categorii concrete de
populatie si atesta un limbaj corespunzator. S-au produs de asemenea nenumarate
evenimente de instruire pentru adulti si copii ca seminare, ateliere, cursuri de
instruire, lectii ecologice, campanii de sddire a copacilor si de curdtire a
localitatilor, excursii §i expeditii ecologice, concursuri.

Utilitatea tuturor acestor materiale e indiscutabild. Insi e necesar de mentionat ca,
in mare masurd, temele asociate cu impactul POP au fost abordate din punctul de
vedere al cercetatorilor stiintifici si consultantilor agricoli care In marea majoritate
impartasesc opinia ca efectul negativ al substantelor chimice, inclusiv POP, este
neglijabil in raport cu beneficiile lor si care sunt protagonisti ai majoritatii
evenimentelor de instruire organizate si autori ai materialelor de instruire pregatite
atat in cadrul agentiilor de stat, cat si in cadrul multor ONG-uri.

Caracterul neparticipator al majoritatii evenimentelor si materialelor de instruire
este o altd laturd a problemei sensibilizarii publicului la temele asociate cu POP.
Materialele si evenimentele de instruire rareori implicd persoane care au avut
contact direct cu POP sau alte substante chimice toxice, optand mai mult pe opinia
savantilor i medicilor, care nu intotdeauna este exprimata in termeni accesibili
sau pe Intelesul majoritatii populatiei.

In scolile si institutiile de invatimant cu profil ecologic, medical si agricol din
Republica Moldova se predau cunostinte suficiente despre efectul substantelor
chimice nocive asupra sanatitii desi manualele respective nu includ un
compartiment special la tema POP. Totusi caracterul de prelegere a majoritatii
orelor prevazute in sistemul scolar si universitar la aceste teme, lipsa materialului
viu din realitatea tarii, aplicarea doar foarte redusd a metodei studiului de caz,
proiect, lucrului in grup si discutiilor libere reduce din eficacitatea educatiei la
tema POP.

In procesul activ de comunicare intre partenerii la solutionarea problemelor, un rol
important 1l joacd accesul la informatie. Aceasta presupune obligativitatea
organelor puterii de a informa populatia despre orice modificédri preconizate in
domeniul public, sau care ar avea repercusiuni asupra modului si conditiilor de
viatd ale locuitorilor tarii. In plus, participarea subintelege un acces larg la
informatie pentru ca oricine doreste sa se documenteze cu privire la problema la
solutionarea careia ar dori sa participe. Republica Moldova este prima tara care a
ratificat Conventia de la Aarhus privind accesul la informatie la 7 aprilie 1999.
Tara este, de asemenea parte la un sir de alte conventii §i documente
internationale cu privire la accesul la informatia ecologica. Cerinta despre accesul
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la informatie este inclusd, de asemenea, si in Constitutia Republicii Moldova si in
cateva legi si regulamente, inclusiv Legea cu privire la Ariile Protejate, Legea
protectiei Aerului Atmosferic, Legea cu privire la Resursele Naturale, Codul
Padurilor, etc.’ Prin urmare, existd o baza legislativa satisficitoare pentru accesul
la informatie a cetatenilor, inclusiv informatie referitoare la POP.

Proiectul Bancii Mondiale/Facilitatii Globale de Mediu ,,Activitati de Promovare
a Implementarii Conventiei de la Stocholm privind Poluantii Organici Persistenti
(POP) in Republica Moldova”, pentru a informa un numar cit mai mare de
persoane interesate despre POP, Conventia de la Stocholm si despre proiect, a
apelat in temei la retele existente de ONG-uri solicitate pentru distribuirea
informatiei initiale, invitatiei la participare, comunicare si colaborare cu Proiectul:
REC/Moldova cu o retea de peste 200 de ONG-uri din domeniul Protectiei
mediului, Federatia Nationald a Fermierilor din Moldova cu o retea din 12 centre
de informare si consultare in agricultura cuprinzand un numaér de peste 60,000 de
membri si Miscarea Ecologistd din Moldova cu mai multe structuri afiliate in
teritoriu. Retelele pentru femei, tineret, protectie sociala si protectie a sanatatii au
fost, de asemenea, invitate sa prolifereze informatie POP. Pe langd aceasta s-a
apelat la televiziune, radio, alte mass media. A fost elaboratd o pagind Web care
cuprinde informatii referitoare la Proiect si asociate cu POP.

Insa, pentru un acces mai mare la informatia POP sunt necesare eforturi deosebite
si coordonate si actiuni creatoare ale agentiilor de mediu, ONG-urilor, mass
media. La nivelul localitétilor rurale, care nu au acces regulat la surse electronice
de informatie si la publicatii, implicarea canalelor locale de informatie existente
devine imperioasa pentru reusita raspandirii informatiei. Deosebit de eficiente
sunt canalele multiple de informatie, care dubleaza sau tripleaza informatia, de
exemplu, prin broguri accesibile la biblioteca locald, o comunicare radioficata prin
radioul local la o ord potrivita, un atelier pentru copiii din clasele superioare ale
scolii locale.

Pe langd canalele de informare, pentru o solutionare cu succes a problemei avem
nevoie §i de canale prin care am afla opinia reprezentantilor celor mai diferite
grupuri din societatea moldoveneasca la tema respectivd. Asemenea canale ar fi
cutii de scrisori cu solicitarea opiniilor la tema POP pe langa inspectoratele
ecologice, dialoguri in direct la radio si TV, discutii la tema organizate local de
ONG-uri §i primarii, studii la locul de munca si de trai ale diferitor grupuri,
implicarea familiilor cu niveluri diferite de viata in discutarea problemei POP etc.

Comunicarea in realizarea obiectivelor tirii legate de POP este un factor critic. in
procesul de comunicare perceptiile populatiei au o mare importanti. Insi, in
conditiile de suspiciune existente intre reprezentantii agentiilor de stat, care au
exercitat mai mult functiuni de control si punitive, decat de consultare si ajutorare,
identificarea perceptiilor reale ale oamenilor se poate realiza doar printr-un proces
complex de studiere cu aplicarea instrumentelor cercetérii participatoare rurale a
comunicdrii. Desi aceste instrumente au fost initial elaborate pentru spatiul rural,
ele s-au dezvoltat si sunt in prezent pe larg aplicate In companii private nationale

> Capcelea, Arcadie. Dreptul Ecologic. Chisinau, Stiinta, 2000, p. 86.
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si internationale, in procesele de dezvoltare organizationald, In universitati si
companiile care ofera servicii.

La aceste instrumente se refera cartarea sociald, construirea hartilor de autoritate,
metoda marturiei simple, profilul istoric al localitatii, harta prosperitatii,
ierarhizarea problemelor dupa importanta lor pentru comunitate sau pentru grupul
respectiv etc. In procesul comunicarii perceptiilor prin aceste metode are loc de
asemenea reflectia participantilor, ceea ce conduce Tn multe cazuri la identificarea
unor solutii la problemele discutate.

O mare importantd in procesul de comunicare o are abordarea holisticd a
problemelor societdtii, ludnd in consideratie faptul cd problemele economice,
culturale, sociale si de mediu sunt interdependente si interconectate. O asemenea
abordare este posibilda doar in conditiile unui dialog eficient intre cele mai diverse
grupuri. In cadrul proiectului, la un atelier ca participarea ONG-urilor de mediu,
tineret, medicale, protectie sociald etc., s-au identificat un numar mare de actori
care trebuie sd comunice intre ei pentru solutionare problemelor POP.

O conditie sine qua non a solutiondrii cu succes a problemelor legate de POP este
participarea publicului.  Participarea e un concept complex si e deseori
interpretatd gresit. Atunci cand vorbim de dezvoltare, participarea Inseamna
putere, puterea de a lua propriile decizii. In dezvoltare ea se poate defini ca un
efort organizat din partea barbatilor, femeilor si grupurilor marginalizate de a-si
spori controlul asupra resurselor si structurilor/organizatiilor. Participarea e un
factor-cheie pentru durabilitatea proiectelor.

Pentru o comunicare eficienta exista necesitatea comunicarii initiate si coordonate de stat.
Factorii principali in acest proces ar putea fi sectia de relatii cu publicul a Agentiei
centrale de mediu, precum si reprezentantii ei locali. Munca lor efieicnta in domeniul
comunicdrii depinde de cunostintele si deprinderile de comunicare ale persoanelor
respective., precum si de procedurile si principiile general acceptate de societate, de
administratia de varf a tarii In materie de democratie, transparentd, respect pentru opinia
oamenilor, respectarea drepturilor omului in tara.

Cu cat mai mult diferitele grupuri sociale din grupul-tintd au participat la
planificarea proiectului, implementarea si evaluarea lui, cu atait e mai mare
probabilitatea atingerii unui grad Tnalt de durabilitate sociala. Unul din indicatorii
eficacitatii participarii este existenta infrastructurii organizationale si o
,proprietate” de termen lung care exista si dupa finalizarea proiectului.
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Scopul si obiectivele strategiei de comunicare

Scopul Strategiei de Comunicare se bazeaza pe obiectivul Conventiei de la
Stocholm®, pe Priorititile Nationale cu privire la Dezvoltarea Durabild, pe
necesitatile de comunicare in societate la tema POP, precum si de informare a
populatiei despre situatia actualda POP in tard si despre oportunititile de
solutionare a problemelor asociate acestui domeniu. Scopul principal al Strategiei
de Comunicare este urmatorul: Abordarea participatoare a problemei POP
prin imbunétitirea comunicirii in societate si a cunoasterii problemelor
asociate cu POP si alte chimicale la toate nivelurile, precum si prin sporirea
oportunititilor de reducere a volumelor si impacturilor POP de catre
populatia Republicii Moldova.

Obiective:

e C(Crearea unui cadru general de comunicare in domeniul POP in Republica
Moldova

Acest obiectiv presupune existenta premiselor legislative, institutionale si
culturale pentru comunicare la tema POP si la alte teme de interes sporit pentru
populatie si pentru mediu. El tine de domeniul agentiilor respective de stat
legislative si executive care ar activa in cooperare cu institutiile relevante si
expertii necesari.

e Crearea si mentinerea unui flux permanent de informatie POP pentru toate
grupurile din societate

Obiectivul subintelege accesul la informatie veridicd si accesibila a tuturor
membrilor societdtii, inclusiv si Indeosebi cei cu putere de luare a deciziilor in
domeniile mediului, dezvoltdrii economice si sociale, medicinii, cei cu potential
mare de proliferare a informatiei, cei cu potential sporit de expunere la actiunea
POP in virtutea obligatiilor de serviciu, circumstantelor personale sau apartenentei
la un grup socialmente vulnerabil. Coordonarea activitatii asociate de cdtre un
centru guvernamental sau neguvernamental este necesard pentru atingerea
obiectivului.

e Obtinerea de cétre cadrele din sistemul agentiilor de mediu, cele ale
administratiei publice locale, a deprinderilor si tehnicilor de comunicare

Cunostintele si deprinderile de comunicare sunt instrumente prin care substanta
problemelor POP se poate examina de diferite grupuri pentru a ajunge la solutii
acceptabile pentru toate grupurile implicate si reale din punct de vedere economic
si al infrastructurii existente. Imbunititirea cunoasterii lor conduce la reduceri
substantiale de eforturi si cheltuieli pentru solutionarea problemelor POP. Acest

6 Obiectivul acestei Conventii este de a proteja sinitatea umani si mediul inconjuritor de
poluantii organici persistenti tindnd cont de abordarea precautionald expusd in Principiul 15 al
Declaratiei de la Rio cu privire la mediu si dezvoltare”
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obiectiv se poate incorpora in programele existente de instruire a functionarilor
publici.

e Obtinerea de catre cadrele din sistemul agentiilor de mediu a deprinderilor
si tehnicilor participatoare de instruire si sensibilizare

Metodele participatoare de instruire fac uz nu numai de cunostintele nou existente,
dar si beneficiazd de experienta de viatd si cunostintele individuale ale
participantilor la procesul de instruire. Aplicarea lor in procesele de sensibilizare,
instruire si educatie este indispensabild pentru eficacitatea acestora. Acest
obiectiv se poate incorpora in programele existente de instruire a functionarilor
publici.

e Reorientarea pedagogilor si profesorilor din sfera ecologiei si stiintelor
naturale spre metodologii participatoare de instruire

Metodologiile participatoare sustin interesul si opteazd pentru aplicabilitatea
practicd a cunostintelor si deprinderilor oferite. Beneficiile lor pentru reducerea
volumelor si impacturilor POP in societate sunt incomesurabil mai mari decéat
investitiile in acest domeniu, fapt conformat de aplicarea pe larg a acestor
metodologii atat in educatia formald, cat si In cea neformald din societatile
occidentale §i organizatiile internationale de dezvoltare. Autoritatea centrald
responsabila de instruire ar oferi sustinere pentru acest obiectiv.

e Oferirea de cunostinte suficiente si veridice in domeniul POP tuturor
membrilor societdtii, indeosebi celor cu potential inalt de proliferare a
informatiei

Principiul precautiei afirmat in preambul si reiterat in Articolul 1 al Conventiei de
la Stocholm poate fi aplicat doar in conditiile cunoasterii problemei POP de cétre
un numar cat mai mare de oameni de diferite profesiuni, vérste, apartenente
sociale si culturale. Informatia insd trebuie si fie verificatd, autenticd, succinta,
expusd intr-o manierd acceptabild, cu particularitatile specifice solicitate de
fiecare grup-tinta din societate. Un efort comun al agentiilor de stat, mass media,
ONG-urilor si persoanelor-cheie si expertilor relevanti ar conduce la realizarea
acestui obiectiv.

e Punerea la dispozitia societatii civile, indeosebi ONG-urilor, institutiilor
de cercetari stiintifice si celor de educatie a unor seturi de informatie
pentru instruirea formala si neformald in domeniul POP

ONG-urile de mediu au capacitati reale de a se adresa unor grupuri de interese si
categorii de public, care au acces limitat la informatie calitativd de mediu si
sanatate. Aplicarea acestor canale pentru distribuirea informatilor despre POP,
precum si includerea ultimelor in evenimente de instruire cu caracter general

minime. ONG-urile ar putea elabora un proiect special in acest sens.

. Initierea si instituirea procesului participator in realizarea prevederilor
Strategiei si a obligatiilor tarii conform Conventiei de la Stocholm
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Participarea publicului la identificarea surselor de POP, impacturilor posibile si
alternativelor ce ar permite reducerea cantititilor POP in tard si diminuarea
impacturilor lor asupra sanatatii si mediului, are avantajul de a descoperi solutii
reale din punct de vedere financiar si fizic, de a stimula co-participarea
cetatenilor, entitdtilor economice si institutiilor la rezolvarea problemelor asociate
cu POP de interes mare pentru populatie. Un program de cercetare bazat pe
cooperarea autoritdtii centrale de mediu cu institutiile de cercetéri si ONG-urile ar
fi de mare valoare.

e Asigurarea accesului liber la informatia POP pentru toti locuitorii tarii

Accesul liber la informatia POP presupune pe langa cadrul legislativ si regulatori
respectiv, documentele normative si instructiunile de executare a legilor,
informatia existentd despre sursele de POP din localitate si din tara, date si
estimari ale impacturilor lor posibile asupra sanatatii si mediului, precum si
informatie istoricd despre problema. Limbajul accesibil este o conditie
indispensabild. Autoritatea centrald de mediu si ONG-urile ar putea avea rolul de
lider in activitatea spre acest obiectiv.

e Promovarea culturii consumului si a modelelor de consum cu producerea
redusd a deseurilor si stocarea lor conform cerintelor in vigoare.

Contributia personald a fiecarui cetatean la reducerea POP prin reducerea
deseurilor produse, stocarea lor conform cerintelor in vigoare (cu evitarea arderii
deseurilor) si printr-un consum judicios e o oportunitate ce nu trebuie neglijatd in
societatea moldoveneasca, in care a avut loc o trecere rapidd de la un sistem de
consum reglamentat in mare masurd de stat la altul inalt liberalizat. In aceste
conditii cultura consumului este o disciplind necesara pentru toti membrii
societatii. Incorporarea treptatd a acestui obiectiv 1n sistemul de educatie generala
tine de domeniul Ministerului Educatiei In colaborare cu alte institutii de stat si
ONG-uri. Ca o masura temporara ar servi un program de stat in acest domeniu.

¢ Instituirea unui cadru de colaborare si schimb de informatie internationale
a institutiilor de stat, organizatiilor societatii civile si celor de educatie

La cadrul de colaborare internationald s-ar atribui punctul focal si Centrul de
Securitate Chimica cu functii de informare, instruire i comunicare POP conectat
la retelele pertinente. Responsabilitatile unui asemenea centru ar include
colectarea si difuzarea informatiei POP si celei asociate, participarea cu informatii
nationale a reprezentantilor Moldovei la intruniri internationale in domeniu,
colectarea unei baze de date a institutiilor din strdinétate specializate In anumite
domenii POP si intretinerea de legaturi stabile cu ele, promovarea cercetérilor de
interes international la tema POP printre cercetatorii din Republica Moldova si
stimularea incorporarii cercetatorilor din tard in grupuri internationale de cercetare
POP, selectarea si traducerea materialelor POP relevante pentru Moldova.

e Participarea la efortul international de elaborare si examinare a solutiilor
existente a problemelor POP si de generare a unor solutii noi
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Faza de tranzitie in economia tarii, precum si fazele anterioare de economie inalt
centralizatd caracterizate de deficit si lipsa de atentie fatd de problemele
gospoddriei casnice si ale productiei de consum au generat multe aplicatii
alternative ale produselor existente. Unele dintre ele se pot dovedi de valoare ca
alternative ale POP. Colectarea, evaluarea si diseminarea celor mai bune optiuni
ale acestora prezentd o oportunitate pentru stiinta Moldovei. Munca in cadrul
eforturilor internationale de cercetare a solutiilor POP este, de asemenea, o
posibilitate.
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Grupurile tinta ale strategiei de comunicare

Reiesind din problemele identificate in raport cu POP s-a determinat ca grupurile-
tinta principale sunt urmatoarele:

e Autoritatile publice centrale

Cadrele cu functii de raspundere din ministerele cheie au nevoie de cunostinte in
materie de POP pentru a lua in calcul factorul POP in luarea deciziilor legate de
aprobarea unor noi investitii, acordarea de licente pentru activititi economice,
vizarea noilor initiative de dezvoltare urbana si rurald, aprobarea de proiecte
comune cu companii din strainitate, cooperarea cu alte ministere si institutii in
elaborarea planurilor de actiuni sectoriale etc. Aceste cadre, de asemenea, ar
necesita si cunostinte In comunicare si conlucrare cu alte entitati si cu populatia,
implicarea participatoare a diferitor grupuri in procesul de planificare, luare a
deciziilor, solutionare a problemelor.

e Autoritatile publice locale

Aceste cadre duc lipsd de cunostinte si deprinderi de comunicare eficientd cu
populatia, de solicitare a opiniilor localnicilor in probleme de interes major pentru
populatie si localitate, de organizare a activitatilor ecologice la nivel de localitate,
de cooperare cu alti factori de decizie, precum ar fi scolile locale, punctele
medicale, ONG-urile, intreprinderile din vecindtate, programele nationale si
internationale.  Cunostintele POP ar fi necesare pentru asemenea cadre in
activitatea de asigurare a curateniei si sanitariei in localitate, In promovarea si
executarea legislatiei ecologice. Unele cunostinte si deprinderi elementare de
instruire participatoare ar ajuta acestor cadre in rolul lor de instructori ai
populatiei in protectia mediului din localitate si diminuarea impactului negativ al
factorilor globali de mediu.

e Agentiile internationale si strdine si structurile cu responsabilititi de
colectare si diseminare a informatiei conform acordurilor multilaterale si
bilaterale

Colectarea si schimbul de informatie cu institutii din strdinatate si in cadrul
conventiilor internationale s§i acordurilor multilaterale in majoritatea tarilor
prezintd un angajament al tarii conform documentelor respective. Colectarea unei
informatii de acest tip nu este utila doar pentru eforturile internationale respective,
dar si pentru elaborarea unor programe nationale mai eficiente, diseminarea
informatiei sigure in tard, elaborarea bazelor de date cu privire la diferite aspecte
ale mediului, inclusiv al celor legate de POP.

e Inspectorii ecologici de toate nivelurile

Activitatea inspectorilor ecologici din localitatile rurale si urbane ar avea un
impact mai mare daca ei ar pune un accent mai mare pe prevenirea poluarii, decat
pe penalizare. Astfel, un numar semnificativ de cazuri de poluare ar putea fi
evitat dacd ei ar organiza in localitatea respectiva activitati regulate de instruire
pentru factorii cu potential inalt de poluare si pentru tineri. Pentru aceasta ei ar
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necesita cunostinte si deprinderi in instruirea participatoare neformala. Multe
activitati si procese (distrugerea deseurilor, productia de scard micd a unor
produse alimentare cu valoare adaugata, activitati de deservire a automobilelor, de
prelucrare a pieilor in conditii casnice etc.) ce genereaza, sau posibil genereaza
POP si alti poluanti in localitatile corespunzatoare raman neidentificate de catre
inspectori din cauza lipsei de comunicare cu populatia.  Cunostintele si
deprinderile de comunicare, precum §i instituirea unor proceduri simple pentru
asigurarea legaturii inverse cu populatia ar diminua numadrul acestor surse de
poluare. Pentru realizarea unor asemenea responsabilitdti largite vor fi necesare
resurse financiare mai mari, echipament, precum si un numar mai mare de cadre.

e Reprezentantii structurilor de reglamentare §i control din energetica,
sistemul de asigurare cu apa, etc.

Din lipsa de cunoastere a problemei POP managementul uleiurilor utilizate din
condensatoare si transformatoare si a echipamentului cu continut de PBC se face
cu incalcarea normelor ecologice. Din lipsd de comunicare cu reprezentantii
sistemului general de productie a caldurii 1n sistemele ordsenesti, aceste agentii
elibereaza licente pentru producerea agentului termic intreprinderilor mici, care
posibil au o capacitate mai mare de poluare pe unitate de caldurd decat
intreprinderile specializate §i care in unele cazuri pun in primejdie securitatea
oamenilor, neavand unitati si sisteme de securitate speciale. Din acelasi motiv
capacitatea intreprinderilor specializate in productia caldurii este mai mica decat
potentialul planificat, investitiile recente facute in aceastd ramurd ramanand
nerecuperate. Deprinderile si cunostintele de comunicare si solutionare in comun a
problemelor ar contribui cel putin partial la depasirea acestor divergente.

e Reprezentantii structurilor municipale responsabile de eliminarea
deseurilor

Necunoasterea surselor si efectelor POP de catre aceastd categorie conduce la
arderea necontrolatd a deseurilor in curtile si parcurile orasenesti, la reducerea
prin ardere, Inhumare, devarsare sau degajare neautorizata a volumelor produselor
secundare nerecuperabile in tara noastrd (cauciucurile de automobile, ambalajul
din plastic inutilizabil, apele reziduale si fumul din unele procese de productie de
scard mai mica, precum ar fi conservarea carnii, pestelui, fructelor prin afumare
sau uscare, productia paharutelor gofrate pentru inghetatd, prajirea rasaritei si
nucilor pentru copturi, torte si alte articole culinare, vopsirea si curdtirea chimica a
articolelor vestimentare si a accesoriilor In conditii casnice, altele). Inexistenta
unor proceduri institutionalizate de comunicare cu populatia in structurile
responsabile permite lipsa de atentie fatd de semnalele cetdtenilor cu privire la
asemenea surse de poluare. Elaborarea unor proceduri clare de solicitare a
opiniilor cetatenilor despre sursele de poluare din localitate si a unor reguli fixe de
examinare a semnalelor cetatenilor cu privire la poluarea cu POP si alte chimicale
ar permite Tmbundtatirea situatiei la acest capitol.

¢ ONG-urile din sectoarele protectia mediului, dezvoltarea comunitara,
protectia sanatatii, dezvoltarea economicad, protectia sociala
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Aceste ONG-uri organizeazd regulat evenimente de instruire in domeniile
respective de specializare. Cunostintele POP oferite acestor entitdti ar avea
potential sporit de distribuire prin canalele existente si in cadrul evenimentelor de
instruire, sensibilizare sau educatie planificate sau viitoare. Potentialul de
accesare de catre ONG-uri a celor mai diverse grupuri ale populatiei prezintd o
valoare instructiva importanta pentru domeniul POP.  Instruirea ONG-urilor in
deprinderi de comunicare si metode participatoare de instruire, precum si in
materie POP este o ,,investitie” cu ,,profit” anticipat de proportii.

e Pedagogii de toate nivelurile care predau protectia mediului, dezvoltarea
comunitara, protectia sanatatii, dezvoltarea economica, protectia sociala.

Pedagogii modeleaza omul zilei de maine si ofera cunostinte si deprinderi celor ce
vor lua decizii importante pentru tard in viitorul apropiat si mai indepartat.
Cunostintele in domeniul POP, cunostintele si deprinderile de comunicare,
conlucrare si schimb de informatie sunt indispensabile pentru acest grup esential.
Metodele participatoare de educatie si instruire sunt de asemenea necesare, in
multe institutii de invatdmant prelegerea fiind metoda principala de predare.

e Inginerii In protectia muncii si relatii cu publicul de la intreprinderile cu
aplicarea sau generarea POP

Muncitorii si alti angajati ai diferitor Intreprinderi industriale ignoreaza frecvent
regulile de protectie a muncii fiind informati insuficient despre impactul posibil al
conditiilor nocive de munca asupra sanatatii. Metodele participatoare de instruire
si cunostintele POP in randul inginerilor de protectie a muncii au potentialul de a
schimba aceasta situatie in bine prin instruirea mai calitativa a angajatilor.

e Medicii de familie, medici-reprezentanti ai sectiilor urologie, nefrologie,
boli profesionale ale spitalelor locale, republicane si municipale

Nu toti medicii sunt constienti de impactul POP si a altor chimicale, inclusiv a
medicamentelor, asupra sandtitii umane. Luarea in consideratie a factorului POP
in discernarea diagnozelor si oferirea de recomandari simple la capitolul protectie
de impactul POP 1in viata personald si profesionald poate face multe in directia
imbunatatirii sanatatii populatiei.

e Reprezentantii mass media

Problemele POP si cele legate de alte chimicale nocive sunt rareori reflectate in
mass media, inclusiv din motivul lipsei de cunostinte specifice in randul
reprezentantilor profesiei si din cauza existentei unui volum redus de informatie
ecologicd accesibild pentru jurnaligti. Oferirea de asemenea informatie la tema
POP tuturor mass media din tard ar multiplica oportunitatile de constientizare a
problemei de citre beneficiarii acestor medii.

e Studentii de profiluri ecologice, studentii ce invatd ocupatii in sectorul

agricol si rural, elevii scolilor medii si vocationale, elevii scolilor primare,
chiar si copiii de la gradinite
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Aceste grupuri au nevoie de informatie POP pentru a-si proteja sanatatea si pentru
a intra bine pregatiti In viata profesionala adulta care le va cere luarea de decizii
politice, economice, profesionale, culturale, personale capabile de a afecta viata
altor oameni, soarta mediului local, national si global.

e Reprezentantii grupurilor vulnerabile

Acest grup, foarte numeros in Republica Moldova, din cauza gravitatii
problemelor sociale si economice cu care se confruntad, nu concepe daunele
asociate cu impactul POP ca o primejdie personald. Cunoasterea problemelor
asociate cu POP de aceste grupuri le-ar permite sa se protejeze cel putin de acest
factor In masura posibila i sa nu contribuie la poluare din necunoastere.
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Mesajele-cheie ale strategiei de comunicare

Deoarece nivelurile de cunostinte POP sunt diferite la diferite grupuri, iar
capacitatea lor de asimilare a cunostintelor si formare a deprinderilor ce tin de
acest domeniu sunt foarte variate, vor fi necesare forme diversificate si combinatii
de metode si materiale de instruire elaborate special pentru fiecare grup pentru a
atinge obiectivele expuse.

La elaborarea materialelor si formelor de sensibilizare, instruire si educatie se va
asigura participarea activa a beneficiarilor si se vor aplica datele studiului
perceptiilor publicului din Republica Moldova cu privire la POP. Se va face uz
maximal de canalele si instrumentele existente si acceptate de grupurile respective
pentru distribuirea informatiei si comunicare la tema POP.

Pentru un transfer mai eficient de cunostinte si deprinderi in domeniile asociate cu
POP si pentru transformarea acestora in actiuni concrete $i comportamente intru
reducerea poludrii cu POP sunt necesare abordari creatoare. Printre acestea rolul
mesajelor-cheie este important din motivul apelarii lor la comportamentul
constient si subconstient.

Literatura de specialitate afirma ca majoritatea actiunilor si deciziilor omului sunt
dictate de emotiile lui si nu, pur si simplu, de deductiile logice bazate pe fapte si
circumstante’. Aceasta inseamna ci dacd nu aplicim instrumentele si tehnicile
emotionale pentru expunerea primejdiilor POP, efectul tuturor eforturilor de
constientizare, instruire si educatie nu va fi maximal.

Mesajele-cheie sunt o cale eficientd de transmitere a cunostintelor intr-o maniera
usoard si memorabild. Pentru eficacitate maximala mesajul-cheie trebuie sa fie
aproape de viata, cultura, nivelul general de cunoastere a beneficiarilor
sensibilizarii. Cele mai bune mesaje-cheie sunt cele elaborate in mod participator
de diverse grupuri.

O colectie de mesaje-cheie elaborate in acest mod se pot dovedi un instrument util
pentru mass media, autoritatile locale, ONG-uri, scoli, universitati, companii, etc.
Ele pot avea orice forma sau stil, inclusiv cantec, poezie, eseu scurt, proverb,
meditatie, desen, picturd, caricatura, show, spectacol, pantomima, dans, etc., etc.,
etc. Abordarea creatoare fatd de elaborarea acestor mesaje si combinarea lor intr-
un set de activitati de sensibilizare se poate dovedi foarte eficientd Tn modificarea
purtdrii oamenilor In raport cu chestiuni ce tin de POP. Mai jos se oferd un
exemplu de mesaj-cheie in forma de meditatie scurta:

,»POP nu au existat in naturd. Fiind create de om, ele au facut viata noastra mai

usoara si multicolord. Insa pentru confortul mai mare s-a platit un pret mare. Boli,
moartea prematurd a oamenilor, disparitia speciilor, de plante si animale. Nu e
oare un pret prea mare?”’.

7 Goleman, Daniel. Intelegenta intelectuala (Emotional Intelligence), Bucuresti, 2001, p. 8.
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Cuvantul “POP” intretdiat de o linie diagonald Tn maniera semnelor de circulatie
usor detasabil si aplicabil pe orice suprafatd neteda, elaborat de oficiul Proiectului
e alt exemplu de mesaj-cheie.

Alte mesaje-cheie pot fi elaborate si raspandite prin activitati speciale. Ele sunt
aplicabile in activitati de instruire si sensibilizare sau in orice alte circumstante
posibile. Cerintele fatd de mesajele-cheie, ca reguld, includ: caracterul succint,
direct, expresivitatea, orientarea clard, veridicitatea, sens sau conotatie fara
echivoc, apelul la unul sau cateva din cele cinci organe de simf.

Un sir de mesaje-cheie asociate cu domeniul POP in combinatie cu problemele-
cheie sunt prezentate iIn Anexa 6 impreuna cu unele solutii posibile.
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Activitati de Tmbunatitire a comunicarii, cunoasterii si
participarii publicului in domeniul POP

Prezenta Strategie de Comunicare a fost elaborata in cadrul Proiectului paralel cu
Planul National de Implementare (PNI). Cele mai urgente activitati din PNI au
fost planificate pentru o perioada de cinci ani. Aceeasi perioada a fost aplicata si
la elaborarea activitatilor ce tin de realizarea Strategiei de Comunicare. Desi
Strategia a fost elaborata pentru o perioada indefinita, prevazandu-se oportunitatea
revederei ei periodice, activitdtile propuse pentru etapa initiald a implementarii ei
se considerd ca fiind o reactie la cele mai stringente necesitati de comunicare,
sensibilizare, instruire, participare a publicului in domeniile legate de POP.

Activitdtile necesare pentru realizarea prezentei Strategii de Comunicare tin de
cinci domenii diferite:

o Comunicarea

. Participarea publicului
o Schimbul de informatie
o Instruire

. Educatie

In timp ce aceste grupuri de activitati sunt recunoscute ca fiind prioritare prin
includerea lor in Articolele 9 si 10 ale Conventiei de la Stocholm, ele au fost, de
asemenea, identificate ca necesitati importante ale societdtii moldovenesti nu
numai in raport cu POP, dar si in legdtura cu multe alte domenii.

Comunicarea

In domeniile asociate cu POP si chiar in contextual mai larg al produselor chimice
si sintetice, poludrii mediului cu produse din industrie si transporturi, comunicarea
in societate este foarte limitatd. Imbunititirea comunicirii este posibild prin
crearea unui cadru de comunicare, constand din elemente care fie ca lipsesc, fie ca
sunt insuficient aplicate n societatea moldoveneasca, inclusiv in raport cu POP,
precum ar fi:

¢ Cunostintele si deprinderile de comunicare in randul functionarilor publici
de nivel central si local, de la ministerele ecologiei si sanatatii, ONG-uri,
intreprinderi private, institutii de cercetari stiintifice, universitati.

e Proceduri institutionalizate de comunicare intre agentiile guvernamentale
si intre acestea §i populatia la toate temele majore legate de viata
comunitatii.

e Echipament de comunicare de calitate Tnalta

e Surse de informatie accesibile pentru toate grupurile

e Un mediu socio-economic favorabil pentru imputernicirea personald si
respectul pentru opinia fiecarui om.

Desi majoritatea acestor component depinde in mare masurd de dezvoltarea
generala a tarii, de nivelul de viatd al oamenilor, comunicarea totusi poate fi
imbunatatitd printr-un sir de actiuni. Acestea includ oferirea de cunostinte si
deprinderi de comunicare, priceperi de pregitire a rapoartelor si prezentdrilor,
aplicarea echipamentelor de oficiu personalului autoritatilor publice, ONG-urilor,
profesorilor de la scoli si universitati, diversilor instructori. Responsabilitatile
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autoritatilor publice de mediu ar putea fi extinse pentru a include mai multe
sarcini legate de raspunderea lor in fata populatiei conform unor proceduri
adecvate, precum si instrumente de incurajare a expunerii opiniilor si informatiei
cu privire la daune aduse mediului, inclusiv poluarea cu POP.

Spectrul instrumentelor de comunicare are putea include un sir de tehnici de
comunicare Incepand cu prezentari si mesaje in mass media, Intruniri generale ale
populatiei, dialoguri interactive, microseminare cu colegii si 1n afara propriei
profesiuni, si termindnd cu pregétirea si prezentarea informatiei prin canalele de
informatie existente in fiecare comunitate, asa ca intrunirile profesionale,
facilitatile pentru distractii, radioul local, retele ale copiilor, grupuri de interese,
sezdtori asupra lucrului de artizanat, alte ceremonii si medii acceptate de
populatie.

O lista detaliatd de activitdti propuse pentru realizarea Strategiei pe parcursul
urmatorilor cinci ani la capitolul imbunatatirii comunicarii se prezinta in Anexa 7.

Participarea publicului

Participarea publicului e, de asemenea, un fenomen general, care are legatura
stransa cu principalele atribute ale unei societati democratice. Intensificarea ei e
anticipata ca parte a dezvoltarii generale a tarii si avansarii ei spre o activitate mai
eficace a administratiei publice, atdt centrale car si locale si spre o initiativd mai
mare a membrilor societatii in solicitarea respectdrii drepturilor si libertatilor
proprii.

In domeniul POP participarea publicului poate imbunatiti efectul tuturor
activitatilor posibile: de planificare, implementare practica a solutiilor legate de
POP, instruire, educatie, evaluare, cercetare, monitoring, elaborare a programelor,
management al actiunilor concrete, etc. Metodele si instrumentele care trebuie
aplicate pentru participarea publicului sunt diverse si sunt descrise pe larg in
Anexa 5.

Schimbul de informatie

Dupa cum este specificat in Articolul 9 al Conventiei de la Stocholm, “fiecare
Parte va facilita sau va efectua schimbul de informatie necesar pentru: reducerea
sau eliminarea producerii, utilizarii §i evacudrii POP si gasirea unor solutii de
inlocuire pentru POP, furnizarea de informatii asupra riscurilor reprezentate de
aceste substante, precum si asupra costurilor economice i sociale”. In acest sens,
domeniul schimbului de informatie este destul de larg, astfel ca sa includa
colectarea informatiei existente si accesul liber la aceasta, colectarea datelor cu
privire la alternativele existente, cele mai bune practici ecologice si tehnici de
alternativd, precum si diseminarea acestora.  Activititile pentru aceastd
componentd sunt diverse, Incepand cu activitati generale de constientizare si
termindnd cu cercetari participatoare ale alternativelor naturale si/sau nepoluante
ale POP si diseminarea lor.
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Intrunirile intersectoriale si interdisciplinare, servesc, de asemenea, pentru
schimbul de informatie in societate de rand cu alte instrumente ca, de exemplu,
intrunirile reprezentantilor diferitor generatii, accesul la retelele relevante si
aplicarea lor, accesul la informatie despre starea mediului in fiecare comunitate i
in general pe tara.

Din alt punct de vedere, aspectul international este subliniat in paragrafele 2, 3 si
4 ale Articolului 9 al Conventiei de la Stocholm. Astfel, colectarea informatiei
relevante pentru solutionarea problemelor POP se poate oferi si accesa la nivel
international de catre Partile semnatare, fie prin intermediul Secretariatului
Conventiei, fie in cadrul partenieratelor bilaterale si multilaterale, prin crearea
retelelor 1n chestiuni asociate cu POP, prin conferinte, simpozioane, concursului,
premii si distinctii pentru descoperirea alternativelor eficiente POP, prin proiecte
orientate la solutionarea unor aspecte concrete legate de POP.

Instruirea

Instruirea in materie de POP este o sarcind complicatd. Abordarea creatoare fata
de evenimentele si cursurile de instruire, precum si invatarea prin demonstratie ar
fi In mare masura benefice. Ele ar putea include “oaze* agricole si industriale fara
POP constituite special pentru acumularea de experienta in substituirea POP cu
alternative si diseminarea experientei de acest tip prin demonstrare. Asemenea
actiuni ar putea fi completate prin cazuri si moduri de viatd colectate din diferite
zone ale tarii, schimbari de tehnologii industriale favorabile mediului, colectarea
unor practici bune in reducerea POP, recomandari specifice reprezentantilor
diferitor profesiuni, care ar putea fi diseminate prin evenimente de instruire,
ghiduri, ateliere, etc.

Instruirea in domeniul POP e necesarda pentru reprezentantii tuturor grupurilor
principale de ocupatii si profesiuni, precum si entitatilor capabile de a raspandi
informatia unui public mai larg. Instruirea acestor grupuri cu oferirea unor
oportunititi vaste de diseminare a informatiei ar putea include nu numai intregul
spectru de informatie despre agentii POP cunoscuti la etapa de instruire, dar si
practici si deprinderi de extensiune a informatiei legate de POP, referinte la surse
adaugatoare de informatie, metode participatoare de colectare a datelor si transfer
a cunostintelor, deprinderi de incorporare a ingrijorarii populatiei in raport cu POP
in procesul de luare a deciziilor, deprinderi de generare §i diseminare a
informatiei.

O listd detaliata de activitati de instruire propuse pentru urmatorii cinci ani se
descrie in Anexa 7.

Educatia

Educatia i1n domeniul POP e semnificativi nu numai din cauza necesitatii
transmiterii cunostintelor generatiilor mai tinere, dar si prin obligatia morala a
generatiei actuale de a contribui maximal la remedierea daunelor aduse mediului
si sanatatii copiilor si tinerilor de astdzi de cdtre generatia actuald si cele
precedente.
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Deoarece specificul varstei copiilor nu permite asimilarea unui volum mare de
informatie actuald in formd de material scris sau prezentat vizual, procesul de
educatie necesitd aplicarea predominantd a abordarilor creatoare fata de
metodologia de instruire, implicand studii de caz, joc de rol, furtuna de idei,
munca 1n perechi si in grupuri mici. Cadrul educational ar putea fi sustinut prin
apelarea la dimensiunea emotionala 1n transferul de cunostinte cazurile potrivite.

Materialul educational In domeniul POP ar putea include o analizd a problemei
POP, istoriografia acesteia, precum si explicatia clara a surselor reale de POP in
tard, regiune si localitate, precum si lucru de proiect si activitate practica pentru
reducerea volumelor si impacturilor POP asupra sanatatii si mediului, excursii si
alte vizualizari, exercitii de inspectie si reflectie surpa celor mai bune practici de
reducere si eliminare a POP.

O listd detaliatd a activitdtilor educationale intru implementarea Strategiei pe
parcursul urmaétorilor cinci ani se ofera in Anexa 7.

29



Partenierate posibile in realizarea strategiei

Realizarea Strategiei si atingerea obiectivelor si scopului acesteia sunt imposibile
fard o colaborare eficientd intre numeroase entitati implicate in procesul de
reducere a POP. Izolarea si lipsa de comunicare intre diverse institutii i entitati
din Moldova s-au dovedit a fi contraproductivd in procesul de acordare a
problemelor legate de POP. Un sir de Partenierate sunt posibile si necesare in
implementarea activitatilor prevazute in Strategie.

Astfel, partenieratul Administratia publicad centrald - Administratia publica
locald este necesar si valoros in Tmbundtitirea cunoasterii de cétre functionarii
publici a problemelor POP si in perfectionarea comunicérii cu populatia in
prevenirea si diminuarea efectelor POP asupra mediului si sanatatii. Accesul la
informatie POP este un alt domeniu in care acest partenierat ar fi foarte util.

Partenieratul Administratia publicd locald — intreprinderile industriale e
necesar in elaborarea bazei de date a POP din sectorul industrial, prevenirea
poludrii localitdtilor cu POP, luarea de decizii spre prevenirea Tmbolndvirii
angajatilor cu risc mare de expunere la POP. Elaborarea in comun a solutiilor de
reducere a impacturilor POP asupra mediului din surse industriale este un alt
domeniu semnificativ.

Colaborarea intre Ministerul Ecologiei si Resurselor Naturale si ONG-uri 1in
activitatile de sensibilizare, educatie si instruire, in studierea surselor si
alternativelor POP, in difuzarea informatiei in plan national si international, in
elaborarea materialelor de instruire pentru diferite categorii are oportunitati de
succes, indeosebi In vederea cooperdrii deja existente intre aceste entitati in alte
domenii ale protectiei mediului.

Inspectoratul Ecologic de Stat — Administratia publica locala poate combina
eforturi In abordarea surselor locale de poluare cu POP, indeosebi deseurile,
intreprinderile individuale, depozitele de PII, gospodariile casnice si de fermier.
Colaborarea intre aceste entitati este de importantd si pentru executarea mai
eficace a legislatiei de mediu in localitati, precum si In perfectionarea cadrului
legislativ in cazul modificarii conditiilor locale, existentei unor factori locali
deosebiti.

Ministerul Ecologiei si Resurselor Naturale — Ministerul educatiei —
Universitiatile — Scolile - ONG-urile ar putea colabora impreund pentru
introducerea in sistemul de invataméant oficial al unui curs scurt de informatie
POP pe baza situatiei reale din republici si cu relatie la angajamentele
internationale ale Republicii Moldova in raport cu POP si alte chimicale
periculoase.

Ministerul Ecologiei si Resurselor Naturale — Mass media — Personalitati
marcante din tara si de peste hotare in partenierat pot nu numai contribui la
formarea opiniilor si comportamentelor intolerante fatd de poluare, dar si crea
valori artistice eminente din situatia POP, stimula modele atragatoare de viata si
consum, provoca inventii tehnologice si sociale conductive la diminuarea
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degradarii mediului si resurselor, 0 mai mare compasiune §i un mai mare respect
pentru sandtatea umana in toate manifestarile ei.

Legatura stransa si creatoare a Ministerului Ecologiei si Resurselor Naturale
cu Secretariatele Conventiilor de mediu poate reusi in instituirea in Republica
Moldova a unei culturi ecologice mpartdsite de toti membrii societdtii prin
comportamente protectoare fatd de elementele naturii, prin educatia copiilor in
spiritului economiei §i curdteniei, prin valori umaniste promovate In toate
domeniile vietii.

Ministerul Muncii — Ministerul Sanatatii - ONG-urile din domeniul protectiei
sociale, protectiei sanatatii, pentru femei, tineret si grupurile vulnerabile au
capacitatea de a face viata grupurilor vulnerabile mai usoard prin programe de
protectie sociala, care in termen mai lung le-ar diminua deznadejdea si grijile in
legatura cu nevoile lor cele mai acute ca acoperisul, alimentatia copiilor, costul
medicamentelor, imbricimintea. In termen mai scurt, aceste grupuri ar putea fi
familiarizate cu metodele cele mai simple de protectie de efectele POP.

ONG-urile care activeaza in domeniul protectiei mediului, sanatatii, In domeniul
social, pentru copii si tineret, femei, etc., ar putea oferi valoare activitatilor
majoritdtii institutiilor enumerate mai sus prin partenierate eficiente cu acestea si
ar putea beneficia de resursele si datele acestora. Partenieratele intre ONG-uri din
diferite domenii ar avea de asemenea o mare importanta.

Ministerele de resort — organizatiile internationale din domeniile respective si
cele din domeniul dezvoltirii ar putea contribui la solutionarea problemei POP
prin activitati sustinute de dezvoltare economica si sociala in care componentul
POP si-ar avea rolul corespunzator.
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Oportunitati si beneficii ale strategiei de comunicare

Strategia promoveaza in mare masura participarea publicului la activitatile legate
de POP. n aspectul prioritatilor Republicii Moldova in raport cu problemele si
grijile sale legate de POP necesitatea sustinerii de catre populatie e covarsitoare.
Deosebit de valoroasa ar fi Strategia pentru promovarea participarii publicului cu
scopul atingerii consensului, Tmpartasirii riscurilor, ludrii deciziilor, formarii de
partenierate in solutionarea problemelor POP.

Posibil ca chiar si dupa o campanie cuprinzatoare de constientizare in POP pentru
toate grupurile societdtii din Moldova, populatia nu va fi Inca capabila de a oferi
solutii la toate problemele referitoare la tehnologii si de a sustine mecanisme si
instrumente legislative pe care nu le intelege. Insi, chiar si in asemenea
circumstante participarea publicului la realizarea Strategiei poate aduce un sir de
beneficii importante:

e Populatia ar putea sugera domenii de cercetare orientate spre necesitati si
probleme reale

e Cunostintele si experienta populatiei in materie de alternative ale POP
poate fi incorporatd intr-un program national de cautare a solutiilor, pe
cand tehnologiile inadecvate ar putea fi excluse la o etapa timpurie.

e Optiunile legislative si referitoare la tehnologii pot fi testate In raport cu
factorii socio-economici (de ex. relatiile de gender) functionali in
societate.

e Legatura inversa oferita de populatie In domeniile tehnologiilor propuse
sau schimbarilor in legislatie ar putea permite gasirea unor viziuni despre o
posibild opozitie si rezistenta fata de acestea in randul oamenilor, ceea ce
in ultima instantd ar putea conduce la esecul lor, chiar daca acestea ar fi
rationale din celelalte puncte de vedere.

e Eforturile colaborative ale societdtii in depasirea problemelor POP ar putea
construi un model de solutionare si a altor probleme similare, ceea ce ar
deveni prin sine o resursd deosebit de valoroasa.

e QOameni din randul populatiei si inventatorii populari ar putea propune
solutii proaspete la unele probleme sau ar putea chiar realiza unele
cercetari.

e (QGeneratiile mai tinere ar putea fi informate mai bine si ar putea fi capabile
de a lua decizii si intreprinde actiuni mai responsabile in domeniile cu
referire la POP.

Beneficiile comunicarii iIn domeniul POP sunt inestimabile. Cateva din ele
urmeaza:

e Prin comunicare permanentd intre toti factorii de decizie si populatie la
tema POP se pot releva sursele cele mai primejdioase si selecta solutiile
cele mai reale

e Comunicarea la nivel de localitate ofera avantajul contributiei personale a
locuitorilor orasului sau satului, precum si a contributiei entitdtilor
existente in localitate la solutionarea problemelor POP
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Comunicarea la nivel de institutie si Intre institutii face uz de totalitatea de
informatie existentd si permite evitarea dublarii eforturilor in solutionarea
problemei

Comunicarea interpersonald intre reprezentanti ai diferitor grupuri de
populatie permite identificarea mai multor surse de poluare si activitati din
care se genereazd POP si alte chimicale periculoase, excluzand astfel
daune sénatatii si mediului

Comunicarea intre reprezentantii diferitor generatii permite aplicarea
experientei acumulate de secole in protectia mediului si in fortificarea
sanatatii, in vulnerabilitatea factorilor de mediu si a omului ca specie
biologica.

Beneficiile cunoasterii sunt, de asemenea, neindoielnice. Printre ele am putea
enumera ca exemplu urmatoarele:

Populatia avertizatd de daunele unei practici sau activitati 1si poate
schimba  propriul comportament §i poate cere schimbarea
comportamentului altora.

Cadrele de la intreprinderile industriale cunoscatoare a factorilor de risc
POP 1ii pot lua in calcul la eforturi de re-tehnologizare, reparatie,
reformare, unire cu altd Intreprindere, privatizare etc.

Pedagogii, profesorii, cercetatorii si instructorii din sistemul ONG-urilor
pot aplica cunostintele despre POP in eforturile de modificare a
mentalitatii $i comportamentelor daunitoare naturii, si, In consecinta,
daunatoare omului.

Factorii de decizie din domeniul politic, organizatoric, social §i economic
pot lua In consideratie factorul POP in activitatile de dezvoltare sau
colaborare planificate.

Existenta unei Strategii de comunicare oferd un sir de oportunititi. Printre
ele am putea mentiona:

Includerea problemelor POP in planurile de actiuni din alte domenii
Reliefarea problemei POP ca domeniu de cercetare si studiu

Posibilitatea prevenirii sau diminudrii poludrii aerului, apei si solului cu
POP prin programe speciale

Posibilitatea prevenirii sau diminudrii daunelor aduse sanatatii umane prin
efecte POP ca rezultat al constientizarii riscurilor de catre majoritatea
populatiei

Includerea Republicii Moldova in programe internationale de abordare
globala a problemei POP

Eforturi individuale ale cetatenilor de a preveni efectele POP si a contribui
la solutionarea problemelor asociate

Colectarea informatiei pentru Secretariatul Conventiei

Etc.
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Surse de finantare pentru Strategia de Comunicare

Se anticipa ca impactul Strategiei va fi semnificativ atat pentru domeniul POP, cat
si pentru alte aspecte ale protectiei mediului. Pentru a atinge beneficiile
anticipate, sunt necesare fonduri pentru realizarea activitatilor planificate.

Pentru indeplinirea celor mai urgente activitati ale Strategiei pe parcursul primelor
cinci ani se estimeaza ca va fi necesara suma de 500.000 — 600.000$US.

Imbunititirea comunicdrii in chestiuni legate de POP va necesita adiugitor
75.000 — 100.000$US pentru urmatorii cinci ani.

Suma maximala de 250.000 — 300.000$US se va solicita pentru schimbul national
si international de informatie in domeniile POP.

Instruirea publicului general si incorporarea chestiunilor POP in programele
educationale va necesita suma de 100.000 — 150.000$US fiecare, totalizand
200.000 — 300.000$US in ansamblu pentru aceste doua domenii.

Astfel, suma generala necesard pentru toate domeniile incluse in Strategia de
Comunicare atinge atinge o cifra ce se situeaza intre 1.025.000 si 1.300.000$US.

O parte din fonduri, care nu poate fi mai clar definitd la momentul actual, va putea
fi oferitd de Guvernul Republicii Moldova, care va beneficia din instruire in
domeniile POP, va acumula metode si instrumente participatoare, precum si
deprinderi de comunicare 1n activitatea sa de baza.

Fondul Ecologic din Moldova, care deja a oferit surse financiare in acest sens, ar
putea propune un anumit volum de finantare pentru domeniile POP; indeosebi
pentru activitati de constientizare, gasirea solutiilor la problemele POP, indeosebi
la nivel de comunitate, si constituirea procesului participator In domeniile de
securitate chimica.

Organizatiile §i institutiile internationale, ca, de exemplu, GEF, PNUD, Banca
Mondiala, precum si partenerii strdini inclusiv tarile, institutiile si fondurile de
cercetari, companiile ar putea, de asemenea, contribui cu finante pentru realizarea
unor componente concrete ale Strategiei.

Un anumit nivel de fonduri ar putea fi colectat printr-o campanie speciala intre
intreprinderile poluatoare si cele mai prospere, precum si intre oamenii mai bogati
din tara, care, de obicei, contribuie cu finante la scopurile de dezvoltare si cauzele
filantropice. ONG-urile din Moldova si cele internationale reprezentate 1n tara ar
putea cduta fonduri pentru instruire, educatie si sensibilizare in POP, ca parte a
eforturilor lor obisnuite de cautare a fondurilor.
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Monitorizarea, evaluarea si revederea Strategiei de
Comunicare

Monitoring-ul i evaluarea Strategiei trebuie realizate ca un proces continuu. El ar
tine de competenta Ministerului Mediului si Resurselor Naturale si de cea a
Centrului de Securitate chimica in masura egala.

Procesul va incorpora in toate cazurile posibile evaluarea programelor, proiectelor
si evenimentelor de instruire, educatie si sensibilizare. O asemenea evaluare se va
baza pe tehnici si instrumente participatoare de evaluare. Programele de termen
mai lung (peste trei ani) ar necesita evaluare din partea organizatiilor si
companiilor independente de evaluare.

Strategia ar putea fi, de asemenea, evaluatd prin studii ale cunostintelor si
perceptiilor populatiei in raport cu POP. Studiile ar putea aborda urmatoarele
domenii: cunoasterea problemelor POP de catre diferite grupuri, comunicarea in
POP 1in cadrul agentiilor relevante si in societate, participarea publicului la
identificarea problemelor asociate cu POP si cautarea solutiilor la ele, accesul la
informatia legatd de POP pentru diferire grupuri, in diferite tipuri de localitati si la
diferite niveluri institutionale. Studiile ar putea fi realizate fiecare trei ani.

Monitoring-ul Strategiei ar putea fi realizat prin aprecierea anuala de catre o
comisie speciald a unui set de indicatori. Indicatorii ar putea include urmatoarele:
. Numaérul de programe si evenimente de instruire si educationale in
domeniul POP pentru copii si tineri
. Numarul de programe si evenimente de instruire si sensibilizare in
domeniul POP pentru diferite grupuri ale societatii
. Numarul de vizite ale paginii Web a Centrului de Securitate Chimica
. Numarul de vizite la biblioteca Centrului de Securitate Chimica
. Numarul de persoane instruire in cadrul seminarelor si atelierelor in
materie de POP.
. Procentul populatiei care a adoptat stiluri de viata ne poluante
. Procentul companiilor care au adoptat sau au trecut la tehnologii
prietenoase din punct de vedere al mediului
o Procentul factorilor de decizie care admit ca tin cont de aspectul
mediului in procesul luarii deciziilor
. Numarul de Intruniri al autoritatilor de mediu cu populatia
. Numarul de prezentari si rapoarte pentru populatie realizate de fiecare
autoritate de mediu.

Intr-o anumitdi masurd, indicatorii poludrii pot servi si la monitoringul
Strategiei, desi acestia sunt si o masurd a unui sir de alti factori si politici, ca,
de exemplu, dezvoltarea carului legislativ, dezvoltarea economicid cu
campanii de trecere la tehnologiile moderne cu un grad mic de poluare,
politici de promovare a transportului public cu reducerea celui individual,
promovarea unui consum mai echilibrat in randul populatiei, programe de
reciclare, etc.
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Indicatorii ar putea include urmatoarele:

. Cantitatea de poluanti POP eliberatd in mediu, conform inventarelor
respective
. Accidente de poluare cu POP admise de companii §i organizatii

. Rating-ul poluarii cu POP al companiilor locale (agentiile de protectie
a mediului ar putea elabora un sistem de rating in colaborare cu
companiile respective)

. Un indice al performantei ecologice pentru institutii, agentii, scoli,
universitati, etc. (criteriile ar putea fi elaborate impreuna cu institutiile
respective)

. Respectarea regulamentelor si legilor

. Cazuri de poluare ilegala

. Achitarea la timp a platilor pentru poluare.

Monitoringul comunicarii autoritdtilor de mediu cu populatia ar fi posibil cu
ajutorul urmatorilor indicatori:

. Existenta unor zile deschise pentru public pentru discutarea
problemelor ecologice nationale si locale
Linii telefonice pentru discutii cu populatia
Proceduri oficiale de examinare a plangerilor cu privire la poluare
O atitudine prietenoasa si deschisa a autoritatilor fatd de populatie
Prezentarea de rapoarte periodice catre public
Existenta acordurilor de colaborare cu ONG-uri, alte agentii $i institutii
Existenta unor activitati comune cu institutii din exterior.
Etc.

Activitatea cu scopul reducerii POP nu poate fi apreciatd atata timp cét nu
existd indicatori reali ai impactului POP asupra sanatitii umane si asupra
mediului. Printre indicatorii la care lucreaza in prezent comunitatea stiintifica
internationala se reliefeazd indicatorul Speranta de Viatd Ajustatd la
Dezabilitate (SVAD) (propus de Barendregt si al.® Acest indicator indica
legatura dintre presiunea asupra mediului inconjurdtor si sanatate ,,ca 0 masura
a anilor de viata trditi ajustati pentru fiecare an de viatd trdit cu sanatate
incompletd in legatura cu presiunea asupra mediului sau cu alti factori legati
de sanitate™. Alti factori care ar indica durabilitatea cresterii economice in
raport cu costurile ecologice si impacturile asupra sanatatii au o relevanta in
crestere 1n contextul efortului international pentru dezvoltare durabila,
contributia cercetatorilor din Moldova avand sanse de a fi apreciabila.

Evaluarea procesului participator in raport cu POP poate fi realizatd prin
aprecierea presiunii populatiei pentru protectia mediului si masura avansarii spre
guvernarea ecologica, in care luarea deciziilor ia tot mai mult in calcul opinia
publica si consideratiile de mediu.

¥ Barendregt, J.J., Bonneux L., van der Maas P.J.. Health Expectancy: from population health
indicator to a tool for policy making. Paper presented at REVES 8, 5-7 October 1995.

? Lee, Keekok; Holland, Alan; McNeill, Desmond. Global Sustainable Development in the 21%
Century, Edinburg University Press, Edinburg, 2000, p. 86.
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Aprecierea impactului social al Strategiei, e posibild, de asemenea prin cercetarea
perceptiilor publicului, care ar avea loc odata in fiecare cinci ani, avand ca punct
focal grupurile vulnerabile.

Strategia de comunicare elaboratd este aplicabild 1n conditiile actuale ale
Republicii Moldova avand la baza expertiza si experienta curentd existenta n tara,
produsele diferitor proiecte si programe de asistenta tehnica, interesul autoritatilor
publice centrale si locale pentru solutionare problemei POP si angajamentul mai
multor institutii financiare, de dezvoltare, bilaterale si multilaterale de a oferi in
continuare Republicii Moldova asistentd tehnicd in domeniile vizate de problema
POP.

Strategia prezenta e un instrument util pentru perioada curentd si o perioada de
pana la doudzeci de ani pentru conditiile actuale ale tarii si pentru conditii cu un
nivel de crestere economica treptatd. Modificarea cardinald a conditiilor politice,
economice, culturale si sociale va necesita modificiri respective in strategia
elaborata. De asemenea, unele dezvoltari si evenimente internationale, acutizarea
unor probleme globale de mediu sau sociale, anumite modificari ale sistemului de
sanatate a populatiilor umane si ale ecosistemelor, posibilele inventii sociale,
tehnologice si de ordin cultural pot necesita revederea unor compartimente
separate sau ale strategiei in ansamblu.

Anexe
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Pro Didactica
Administratia Publica
Monitorul Oficial al Republicii Moldova

AS. Metode si instrumente participatoare si  niveluri de
participare

Metode si instrumente participatoare

Elaborarea si punerea in functiune a unui proces participator eficient legat de POP
e un exercitiu util, capabil de conduce la stabilirea de criterii i prioritati nationale
in raport cu POP, dar si la realizarea cu succes a obiectivelor stabilite de
Conventie. Dintre multiplele abordari participatoare existente, inclusiv Invitarea
si Actiunea Participatoare (IAP), Metoda Cadrului Logic (MCL), Planificarea de
Proiect Orientatd la Obiective (PPOO), Aprecierea Participatoare Rurala a
Comunicarii (APRC), Cercetarea Participatoare a Fermierilor (CPF), Aprecierea
Participatoare Rurald (APR), Aprecierea Rapida Rurald (ARR), metodele bazate
pe APR si APRC s-ar considera ca fiind cele mai potrivite pentru initierea unui
proces participator referitor la POP 1n tard. Avand in vedere cunoasterea foarte
limitatd a abordarilor participatoare in tara, in continuare se oferd o descriere
scurtd a APR, APRC si a celor mai pe larg raspandite metode bazate pe acestea.

»felul in care a evoluat ARP inseamnd ca ea, In general, se referd la un proces
care Tmputerniceste oamenii locali ca acestia sa-si schimbe propriile conditii de
viata si propria situatie. El are menirea de a ajuta populatiei locale sa-si realizeze
propriile analize si deseori sd planifice si sa intreprinda actiuni. ARP a ajunsa sa
cuprindd cava mai mult decat un simplu exercitiu scurt efectuat pe teren. Ea
inseamna transformarea vechilor roluri de dependenta §i recunoasterea oamenilor
locali, atat barbati cat si femei ca analisti, planificatori si organizatori activi. Un
exercitiu de ARP pe teren nu se efectueaza pentru informare si generare de idei,
dar si pentru analizd si Invatare de citre oamenii locali. Acest lucru echivaleaza
cu constituirea procesului de participare, discutie, comunicare §i solutionare a
conﬂictellg)r. Asta inseamna ca procesul creste si evolueaza din contextul local
concret”

,»ARPC e o metodologie menitd pentru perfectionarea lucratorilor de pe teren si
celor din sistemul de extensiune, pentru a le permite sd facd cercetari
multidisciplinare si participatoare de comunicare ca un prim pas spre pregatirea
unui program de comunicare. Principiile, instrumentele vizuale si metodele
ARPC faciliteaza participarea oamenilor la identificarea problemelor lor si
solutiilor adecvate la acestea. Ele, de asemenea, permit oamenilor si angajatilor
din domeniul dezvoltarii sd atingd consensul in privinta actiunilor ce urmeaza a fi
intreprinse in comunitate. ARPC identifica factorii care le-ar ajuta oamenilor sa

. . . . . . . . . - v 11
afle idei noi prin moduri usor asimilabile, relevante si atrdgatoare™ .

10 Robert Chambers/Irene Guijt1995, PRA - five years later. Where are we now? in: Forests, Trees
and People Newsletter No. 26/27

" Knowledge. The first mile of connectivity. SD Dimensions. FAO, 1999, p.1.

39



Desi initial ARP si ARPC s-au elaborat special pentru studierea si dezvoltarea
asezamintelor rurale din tarile in curs de dezvoltare (pe baza metodelor de
Apreciere Rurala Rapida (ARR), in prezent ele nu se mai asociaza doar cu spatiul
rural, dar au fost adoptate ca instrument util si eficient in dezvoltarea urbana,
dezvoltarea institutionald, predarea universitara, diferite tipuri de cercetare, etc.
Insa, deoarece aceste conceptii sunt inci foarte noi, ele sunt deseori intelese gresit
si aplicate incorect.

In ARR si ARP au fost dezvoltate si utilizate multe metode pentru a percepe
situatia unui sat sau a unei institutii. Una din trasdturile uimitoare a multor dintre
aceste metode este accentuarea vizualizarii si a simplitatii. Aceste calitati fac
metodele mai usor de utilizat si de Inteles si contribuie la cresterea potentialului in
participarea locala.

Notiunile de participare si abordare participatoare castigd popularitate in lume,
acest fapt fiind confirmat de unul din ,.clasicii” metodologiilor participatoare
orientate 1n special la activitati si proiecte de dezvoltare. ,,Ceea ce s-a schimbat in
ultimii cinci ani este SCARA. Activitatile marcate ARP/IAP din anul 2002 le-au
depasit cel putin de zece ori pe cele din 1997. Metodele participatoare au fost, in
general, acceptate. Vocabularul participator a devenit obligator in comunicarea cu

.. FEPTURE .. N . o« 5912
donatorii. Banca Mondiala a inclus participarea in albia centrala.”

Printre metodele cele mai adecvate pentru aplicare in Proiect vom mentiona
urmatoarele:

Analiza si examinarea datelor secundare

Primul pas spre o buna ARP implica analizarea datelor existente pentru a primi o
cercetare aprofundata si pentru a se decide asupra accentelor ARP si subiectelor
initiale ale evaluarii. Datele secundare de aceastd naturd nu includ doar rapoarte i
statistici , dar si studii calitative (cum ar fi textele antropologice si sociologice),
harti, fotografii aeriene, tdieturi din ziar, etc.

Interviuri semi — structurate (ISS)

Interviurile semi — structurate sunt bazate pe subiecte identificate dinainte si sunt
esential bazate pe o lista de intrebari incepatoare sau subiecte care sunt prevazute
pentru a stimula respondentii si pentru a conduce spre mai multe intrebari
specifice dupd cum se desfasoara interviul. Caracteristicile de baza a ISS: sunt
neoficiale §i implicd conversatii, si totusi sunt controlate; folosesc intrebari
deschise; duc la ipoteze noi care, la randul lor, duc la noi intrebari.

Metode pentru dinamica grupurilor

O varietate de metode de creare a grupurilor dinamice pot fi folosite pentru a crea
o atmosfera prietenoasa si neoficiala care ajutd oamenii sa treacd de inhibitii si 1i
stimuleaza sa se implice activ in aplicarea oricarei tehnici ARR/ARP. Spargatorii
de gheata, diverse feluri de stimulatori, interpretarile rolurilor, prezentarile
teatrale sunt unele dintre cele mai des intalnite metode care pot fi introduse de

12 Robert Chambers. Relaxed and Participatory Appraisal. Participation Resource Center,
Brighton, 2002, p. 29
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catre echipa sau participanti (spontane sau planificate) inainte, in timpul si dupa
un exercitiu ARR/ARP.

Discutii in grup /furtuna de idei /ateliere de lucru

Discutiile in grup pot fi structurate de echipa ARR/ARP sau pot face parte din
activitatile neintrerupte ale sarcinilor grupului. Acestea pot de asemenea aparea
spontan si pot fi neintentionate. In timpul intalnirilor si discutiilor in grup, pot fi
inaintate si definite diferite probleme. Aceste intalniri se pot intdmpla nainte, in
timpul sau ca o continuare a altor activitdti in domeniu.

Discutii cu grupuri tinta

Discutiile cu grupuri-tintd sunt dialoguri sistematice cu grupuri mai mici de
oameni care sunt informati despre subiectul care urmeaza si fie discutat in
particular.

intalniri in sat sau regiune

Intalnirile in sat sau regiune sunt deseori ultima treapti a exercitiului ARR sau
ARP, deoarece acestea ofera posibilitatea ambelor parti de a discuta sau evalua
critic concluziile, de a trage concluzii sau posibil de a fi de acord cu urmatorul pas
care urmeaza sa fie facut.

Hartile mintale sunt o variatie de cartografie care aratd diferite perceperi a
diferitor grupuri intr-o comunitate, de exemplu grupuri de varste diferite, grupuri
socio-economice, barbati si femei, etc.

Hartile de mobilitate sunt alta variatie. Acestea indica un orizont de activitati si
mobilitatea spatiald a diferitor grupuri de membri ai comunitatii, de exemplu
barbati si femei, oameni batrani si tineri, bogati si saraci, fermieri si comercianti,
etc.

Plimbari transversale si observarea directa

Intr-un sat sau zona este deseori instructiva adaugarea detaliilor calitative pe harti,
folosind cartografia transversale. Harta transversala este o imagine a sectiunii
transversale a unui anumit sistem agro-ecologic cu o descriere scrisa si o analiza a
componentelor sale.

Diagrame in forméa de cutie sau pliacinta
Pentru primirea unei imagini aproximative a stratificarii socio-economice intr-o
comunitate, se poate desena o schema in forma de bara sau placinta.

Schite ale istoriei locale si analiza trendurilor
Pentru captarea dinamicilor sistemului natural sau social in curs de investigare,
este utila inscrierea schimbadrilor majore in timp.

Calendare sezoniere
Metoda analizei este orientata spre a elucida variatiile in activitatile efectuate pe
parcursul unui an de calendar sau a altei perioade de timp specificate.

Profiluri de activitati zilnice

Un profil de activitate zilnicd a diferitor grupuri intr-o comunitate (fermieri, mici
antreprenori, comercianti, grupuri specifice de varsta, grupuri etnice, etc.) este util
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in identificarea tipurilor de activititi in care sunt implicate acestea (productive,
reproductive / domestice, socio-culturale, etc.).

Relatiile dintre grupuri (diagrame Venn)

Diagramele Venn sunt folositoare in evaluarea constientizarii grupurilor-tinta
asupra mediului institutional §i perspectivele membrilor acestuia in institutiile de
baza, rolurile, legaturile si influenta lor.

Analiza modului de viata

Diagramele analizei modului de viata sunt folosite pentru a ajuta la interpretarea
purtarilor, deciziilor §i strategiilor de actiune a gospodariilor cu caracteristici
socio-economice diferite.

Fluxuri de contributii si rezultate (diagrame sistemice)

Luand in considerare conceptele din cercetarile sistemelor fermiere, fluxurile de
contributii si rezultate pot fi folosite in evaluarea folosului resurselor, inclusiv a
muncii.

Clasificarea bunastarii

Bunastarea sau averea gospodariilor poate fi evaluata scriind o fisd pentru fiecare
gospodarie din comunitate si mai apoi aranjand aceste fise corespunzator
criteriilor stabilite.

Ierarhizarea preferintelor

Metodele de evaluare pot fi folosite formand trepte sau scoruri in compararea
catorva subiecte care corespund diferitor criterii. Evaluarea preferintelor de
asemenea poate fi folositd In ierarhizarea problemelor care urmeaza sa fie
abordate in activitatile de dezvoltare viitoare.

Comparatii contrastante

In comparatiile contrastante grupuri diferite se analizeaza una pe alta, de exemplu
barbatii analizeaza profilurile de activitate ale femeilor, membrii comunitatii care
o duc mai bine analizeaza veniturile si cheltuielile celor mai saraci, oamenii mai
in varsta analizeaza preferintele de dezvoltare ale generatiei mai tinere, etc.

Alte metode care ar putea fi examinate in acest context sunt:

Colectarea istoriei verbale

Cartografierea sociala

Aranjarea in trepte dupa nivelul de prosperitate
Declaratii scrise.

In activitatea de stabilire a prioritatilor nationale in raport cu POP, procesele
participatoare au o semnificatie majord. Instrumentele participatoare descrise mai
sus pot revela informatie valoroasa cu privire la perceptiile si opiniile populatiei
vis-a-vis de optiunile legate de chestiuni POP. Insa, din motivul perioadei prea
scurte alocate pentru faza de identificare a criteriilor de ierarhizare, doar
urmatoarele metode (sau adaptarile sau derivatele lor) au putut fi aplicate.
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Analiza si examinarea datelor secundare

Un sir de rapoarte, analize, baze de date au fost examinate cu scopul identificarii
situatiei si problemelor asociate cu POP in Moldova.

Interviurile semi-structurate (ISS)

Interviurile semi-structurate s-au aplicat pentru dialoguri cu reprezentantii
comunitatilor rurale, in care exista stocuri de pesticide inutilizabile interzise, cu
angajatii Intreprinderilor care produc emisii de DDPC, DFPC, BPC, cu autoritatile
locale si cu persoane de raspundere de la ministere.

Metode de dinamica a grupului

In timpul seminarelor si atelierelor metodele de dinamici a grupului s-au aplicat
pentru a asigura o atmosfera calda si placutd pentru un schimb liber de opinii si
discutii armonioase.

Furtuna de idei

Furtuna de idei s-a utilizat frecvent pentru a identifica cele mai variate optiuni
pentru diferite domenii de discutie, atat in cadrul grupului de experti, cét si in
cadrul seminarelor, atelierelor, discutiilor neformale.

Discutii cu grupuri-tinta

Discutiile cu grupurile de interese relevante of oferit relevari cu privire la
ingrijorarea diferitor grupuri si optiunile lor de solutionare a problemelor.
intalniri in sat sau regiune

Intalnirile in sate sau regiuni s-au organizat de citre personalul proiectului in
timpul vizitelor pe teren axate pe studierea depozitelor de pesticide inutilizabile
interzise (PII).

Plimbari transversale si observarea directa

Plimbarile transversale si observarea directd s-au aplicat de catre personalul
proiectului in timpul vizitelor pe teren axate pe studierea depozitelor de pesticide
inutilizabile interzise (PII).

Profilul activitatilor zilnice

Profilul activitatilor zilnice s-a aplicat in timpul atelierului pentru ONG-uri cu
scopul identificarii contactului zilnic si nivelul contactului participantilor la atelier
cu substantele chimice toxice si alte chimicale.

Ierarhizarea preferintelor

lerarhizarea preferintelor a fost aplicatd in cadrul intalnirilor grupului de experti,
pe parcursul atelierului cu participarea ONG-urilor pentru elaborarea criteriilor de
ierarhizare, precum si in chestionarele trimise persoanelor interesate.

Niveluri de participare'

e Cel mai inferior nivel e nivelul acorddrii de pomana sau ajutor de
urgentd, in cazul oamenilor care nu se pot ajuta singuri. E o notiune
contrard imaginii de dezvoltare, in care oamenilor li se acorda ajutor
pentru ca ei sa-si satisfacd propriile necesitati, sa-si solutioneze propriile
probleme si sa controleze utilizarea resurselor externe si interne pentru
propriile beneficii.

e Nivelul urmétor de participare e cel de primire a beneficilor, de exemplu,
in cadrul proiectelor de-sus-in-jos. Aceasta participare este pasiva si e
durabild numai atata timp cat donatorul continud sa ofere fonduri. La
aceasta etapa participarea este egald cu consumul.

13 Textul despre nivelurile de participare se bazeazi pe Capitolul 2.5 din ,,A Handbook for
Social/Gender Analysis” pregatit de Coady International Institute pentru CIDA.
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e Al treilea nivel, realizarea de actiuni prescrise, in esentd, de altii,
exclude orice capacitate a beneficiarilor de a schimba cursul lucrurilor.
Luarea de decizii se afla in mainile managerilor de proiect si a altor factori
de decizie. Deseori grupul-tinta e rugat sa contribuie cu munca voluntara,

curdtirea comunitatii, participarea in o cooperativa

La faza finald a

proiectului, ei pot fi rugati s completeze un formular de evaluare a
efectelor proiectului asupra vietii lor personale, fard posibilitatea de a adapta
activitatile proiectului la necesitati nou-aparute.
e Urmatorul nivel de participare, cel al consultarilor in privinta
problemelor, se aplicad deseori cu succes la etapa de identificare sau
elaborare a proiectului, atunci cand comunitétile se consultad privitor la
necesitatile lor. Aceastd sarcind necesita un anumit context (de ce se face

cd ey

intrebarile sugestive (doriti sa aveti apd curatd?), care pot provoca
raspunsuri eronate. Realizatorii proiectului trebuie sa se afle in pozitia de
a-si asuma responsabilitatea pentru rezultatul consultarilor.

e Participarea

la nivel de

imputernicire si

»proprietate asupra

proiectului” poate avea loc atunci cind barbatii si femeile din grupurile
sociale respective identifica si analizeaza propriile probleme, planifica
solutii la problemele lor si isi asuma responsabilitatea pentru ele; aloca
resurse, decid cum de depasit noile probleme care pot aparea si distribuie

beneficiile.

Oamenii care pot participa in mod responsabil §i au

capacitatea sad-si constituie propriile structuri organizationale pentru a-si
satisface necesitdtile vor face activitdtile de dezvoltare mai reusite.

Anexa 6.
posibile

Probleme principale legate de POP, mesaje-cheie si solutii

Problema-cheie

Mesaje-cheie

Propuneri, realizari necesare

Generale

Poluarea cu POPsuri
si impactul lor asupra
mediului inconjurdtor
si sanatatii omului

(la. moment nu este
finalizat un studiu
integrat al acestei
probleme)

Cele mai grave problemele de
astazi sunt generate de
necunoasterea de ieri

Sanatatea este cea mai pretioasa
comoara a omului .

Nivelul poluarii mediului
inconjurdtor a depasit toate
limite, inclusiv gi limita
informarii

Puterea tarii consta 1n atitudinea
ei fatd de natura

Cunoasterea pericolelor de astazi

e Analiza si sistematizarea datc
privind situatia existenta a
poluarii cu POPsuri

e Mediatizarea datelor
sistematizate si consecintelor
poludrii cu POPsuri in mass-
media scrisa, radio si TV

e Sensibilizarea responsabililor
politici si factorilor de decizi
asupra pericolelor POP

e Furnizarea informatiilor
necesare catre femei copii si
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— siguranta de maine

Cel ce detine astazi informatia -
detine viitorul

Cunostintele - viitorul tau si al
copiilor tai

categoriile mai putin educate
prin pachetul informational s
transferul de cunostinte pentr
intelegere clard a pericolului
generat de poluare pentru
sanatatea oamenilor si mediu
inconjurator.

Organizarea meselor rotunde
intrunirilor ONG — APL — Al
privind evaluarea situatiei
actuale si schimbul de
informatie

Necesitatea unui
sistem unic integrat
de evidenta a
eliminarii POPsurilor
(Nu existd un sistem
unic  integrat  de
evidentd a elimindrii
POPsuri IN FAZA de
elaborare-
definitivare?)

Tu 1t hotarasti soarta.
Monitoring inseamna prevenire
Este mai usor de preintdmpinat
decét de reabilitat

Omul singur are foarte putina
putere numai impreuna cu ceilalti
el este ceva si poate ceva

Armonizarea cadrului legisl
si institutional 1n favo:
reducerii eliminarii si utiliz
POPsurilor
Crearea unui serviciu de stat
control a elimindrilor
POPsurilor

Serviciul creat sa
responsabil de colaborare
schimb de inform
internationale a institutiilor
stat, organizatiilor socie
civile si celor de educatie
Elaborarea si instituirea unui
monitoring permanent asupre
eliminarii POPsurilor
Crearea Centrului de informs
instruire si educatie ecologici
Dezvoltarea  si  fortific:
institutiilor rurale de stat
neguvernamentale.

Necesitatea unui
program national de
masuri de diminuare
a impactului
POPsurilor asupra
componentelor
mediului si sanatatii
omului

(Este  elaborat —
aprobat?)

Ocrotirea naturii nu este acel
lucru despre care se poate afirma:
mai bine mai tarziu decat deloc.
in acest caz ,,mai tarziu” este egal
cu ,,niciodata”

Securitatea chimica — securitatea
ta!

Poluarea degradeaza solul, apele,
produsele agricole vegetale si
animale, care, in final, pun in
pericol si distrug sandtatea
oamenilor.

Omul este nefericit pentru ca s-a
dezis de natura.

Cine nu iubeste NATURA - nu
iubeste oamenii.

Elaborarea unei programe
privind masurile de diminuar
poludrii cu POPsuri
Instituirea unui schimb
international de informatii
privind POPsurile

Campania nationala de presa
antiPOPs

Seminare de instruire si schir
de informatii intre ramurile
implicate in POPsuri: agentii
economici — ONG — APL -
APC.

Elaborarea ghidului pentru
imbunatatirea comunicarii in
agentii economici — ONG —
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Noi avem un singur exemplar de
Univers §i nu putem experimenta
cuell

Moldova libera de POPsuri!

APL — APC

Instruirea cadrelor din sistem
agentiilor de mediu, cele ale
administratiei publice locale
deprinderilor si tehnicilor de
comunicare in domeniul POF
Linie de ,,telefon fierbinte”
(Intrebari-raspunsuri)
Elaborarea si difuzarea
buletinului despre POPs
Elaborarea unui site despre
POPsuri in general cu
posibilitatea de feed-back
Obligatia agentilor economic
de a marca produsele care
contin POP

Accesul la tehnologiile agric:
non-poluante, la metodele de
reciclare a deseurilor.
Elaborarea programelor de
educare pentru femei, copii s
categoriile mai putin educate
pentru transferul de cunostint
in scopul intelegerii clare a
pericolului generat de poluar:
pentru sanatatea oamenilor si
mediului inconjurétor.

Curs facultativ in scoli: “Atel
POP pe masa in casa Dv”
Introducerea in manualele
scolare (zoologie, biologie,
chimie, etc.) temele dauna
POPsurilor

Pesticide

Depozite de pesticide
ramase fara proprietar
sau aflate stare
avariata

Depozit degradat — pericol pentru
viata

Lipsa controlului — lipsa simtului
de raspundere pentru generatii
Depozit fara supraveghere — cutia
Pandorei

Manipularea nechibzuita cu
roadele civilizatiei Incalca
echilibrul naturii

Organizarea vizitelor la
depozitele de pastrare a
pesticidelor pentru inventarie
si aprecierea conditiilor de
depozitare a pesticidelor in
depozite

Elaborarea unui ghid privind
metodele si tehnici de lichida
sau conservare a depozitelor,
decontaminarea locurilor
amplasarii acestora
Seminare pentru primari i
fermieri despre metodele de
gestionare, ambalare §i pastre
a pesticidelor
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Elaborarea unui pachet
informational pentru
constientizarea populatiei dir
localitati despre pericolul
depozitelor degradate — afise.
pliante, indicatoare etc.
Elaborarea unui ghid despre
metode si tehnici privind
incurajarea participarii
publicului la luarea deciziilot
privind lichidarea stocurilor ¢
pesticide si reabilitarea
terenurilor contaminate
Instituirea unui monitoring
permanent asupra depozitelo
existente sau conservate
Instituirea ,,liniei telefonice
fierbinte” — pentru acumulare
si schimbul de informatie cu
privire la situatia depozitelor

Cantitdti mari de
pesticide invechite
stocate In
gospodariile
individuale

Pesticidele invechite sunt ca si
bomba neexplodata

Satul tau — casa ta: nu-ti polua
locul de trai

Nu pastra pesticidele pentru
generatiile viitoare

Intotdeauna existi o alternativa

Organizarea campaniei de pr«
pentru populatia rurald despr
consecintele pastrarii
pesticidelor invechite in conc
improprii — presa locala si
nationala

Elaborarea pachetului
informational destinat popule
rurale i mai putin educate
despre pericolul pastrarii
pesticidelor cu termen expira
in conditii neadecvate de
pastrare — afige, pliante,
indrumare, etc.

Organizarea punctelor de
colectare a pesticidelor pastr:
la populatie, reambalarea si
depozitarea lor in depozite
amenajate special

Ghid destinat populatiei ru
privind decontamin:
locurilor de  pastrare
pesticidelor in  gospoda
individuale

Propunerea folosirii  surs
alternative pesticidelor — (
practic

Intoxicarea oamenilor
si animalelor prin
contact direct cu

Nu lasa pesticidele sa te
otraveasca.

Elaborarea pachetului
informational destinat popule
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pesticidele interzise si
inutilizabile

Pentru om si animale pesticidele
sunt moartea

Sanatatea animalului crescut
pentru necesitdtile tale este
sanatatea ta

Animalele domestice ale omului
— sunt viata lui

Nu face animalelor ceea ce nu
vrei ca ele sa-ti faca tie

rurale i mai putin educate
despre consecintele provocat
de utilizarea pesticidelor — af
pliante, indrumare, etc.

Curs practic de instruire pent
populatia rurala privind daun
folosirii pesticidelor in
gospodarie si la cresterea
animalelor domestice
Instruirea primarilor si
medicilor despre consecintel¢
aplicarii pesticidelor
inutilizabile interzise sau cu
termenii expirati

Emisiuni TV, radio, serii de
articole in presa periodica
despre dauna pesticidelor
Panou informativ in fiecare
primadrie si institutie medical:
despre consecintele utilizarii
pesticidelor

Actualul model de
agriculturd privata
utilizeaza POPsuri
(Nu este cunoscuta
situatia actuala cu
utilizarea in
agriculturd a
POPsurilor din
stocurile de pesticide
din gospodariile
individuale)

Exista solutii: putem Tmpaca
natura cu agricultura.

Investiti intr-o agricultura
durabila, ecologica.

Sanatatea solului este sanatatea si
viitorul copiilor tai.

Pamantul poate satisface
necesitdtile dar nu hapsania
Natura te va ajuta!

Elaborarea alternativelor pen
inlocuirea pesticidelor
Elaborarea unui ghid privind
practica aplicarii pesticidelor
precum si a consecintelor
folosirii neadecvate a
pesticidelor

Efectuarea unor seminare cu
detindtorii §i proprietarii de
terenuri agricole pentru
expunerea clara a proceselor
poluare a mediului inconjurd
si a resurselor acvatice de cat
modelul actual de agricultura
Promovarea Codului Bunelor
Practici Agricole, curs practic
de instruire de folosire a
pesticidelor fard a dauna natu
Elaborarea unui site pentru a
favoriza accesul deplin la
informatia legatd de practici
agricole prietenoase mediulu
inconjurétor.

Utilizarea pesticidelor
Cu norme majorate au
condus la poluarea
solurilor, apei,
plantelor agricole si
tehnice si ca rezultat

O natura sanatoasa inseamna
oameni sanatosi, o natura
bolnava inseamna oameni
bolnavi.

Ajutor! — Plantele mor!

Propagarea materialului
informativ despre impactul
poluarii cu pesticide si
importanta calitatii apei, solu
si plantelor asupra sanatatii
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dauneaza sanatatii
omului

Apa curata — izvorul sanatatii —
elixirul vietii.

Apa in sol este ca si sangele in
organismul uman

Noi nu am mostenit pdmantul de
la périnti ci l-am luat cu
imprumut de la copiii nostri

Sa ajutdm pamantul — sa sadim
fasii forestiere.

omului (mese rotunde, discut
radio — TV in direct cu feed-
back, campanii de presa,
publicitatea ecologica)
Efectuarea inventarierii
terenurilor agricole si a altor
terenuri poluate cu POP,
atragerea populatiei in
implementarea acestei actiun
Elaborarea unor metode si
tehnologii de decontaminare
reabilitare a terenurilor
contaminate cu POP
Efectuarea unor seminare cu
proprietarii si detinatorii de
terenuri agricole pentru a
deprinde metodele si
tehnologiile de decontaminar
reabilitare a terenurile agrico
contaminate cu POP
Efectuarea intrunirilor cu AP
pentru constientizarea necesi
efectudrii analizei calitatii
apelor izvoarelor, fantanilor ¢
mediatizarea rezultatelor
analizelor in rAndul populatie
Efectuarea unui ciclu de
seminare cu populatia rurala
detindtoare de fantani privinc
practicele ecologice de
intretinere a surselor de apa
potabila

Importul necontrolat
al pesticidelor in
Republica Moldova

Importul ilicit al pesticidelor
depinde de tine

Procurand pesticide din locuri
neautorizate sustii cresterea
importului necontrolat al
pesticidelor

Pesticidele ne imbogdtesc pe noi
dar 1i sdracesc pe nepotii nostri

Analiza situatiei existente
privind importul si
comercializarea pesticidelor
(producatorul, importatorul,
vanzatorul, cantitatea, calitat
termenii de valabilitate, locu
de pastrare i comercializare)
Efectuarea unui ciclu de
seminare privind
constientizarea, ridicarea
nivelului de responsabilitate
agentilor economici care
importd, comercializeaza,
utilizeaza pesticide
Elaborarea unui ghid privind
congtientizarea populatiei de
procura pesticide de la maga:
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autorizate si contracararea
vanzdrilor 1n locuri neautoriz
Training pentru lucratorii
serviciilor vamale si de fronti
despre importul de pesticide

Energetica

Nu este cunoscuta
situatia actuala
privind poluarea
mediului cu PCB

Uleiul de transformator si
condensator — pericol pentru
natura si om

Uleiul de transformator sau
condensator — este la fel de
periculos ca si pesticidele
Tara care detine PCB - este
ostatic.

Inventarierea intreprinderilor
care detin PCB

Organizarea vizitelor la locur
de pastrare a PCB pentru
inventarierea si aprecierea
conditiilor de depozitare a
acestora

Campanie de presa privi
pericolul PCB asupra factoril
de mediu si a sanatatii
populatiei

Elaborarea unui pachet
informational pentru cetateni
care locuiesc in apropierea
locurilor de pastrare si utilize
a PCB (afise, pliante, brosuri
indicatoare)

Constientizarea populati
prin mass-media, radio, TV
despre pericolul folosirii
uleiurilor energetice 1n scopu
gospodaresti

Instituirea unui monitori
permanent asupra conditiilor
pastrare a PCB

Contaminarea solului,
apei si aerului cu
PCB utilizate in
energetica si industrie
prin deversari sau
eliminari accidentale

Nu cunosti — nu te apropia
Tehnica securitatii Inseamna
viata

Cunosti consecintele contactului
direct sau indirect cu POPs —
spune-le si colegului tau

Efectuarea unui seminar
privind informarea si
constientizarea lucratorilor d
energetica despre pericolul P
utilizat In energetica

Efectuarea unui training
pentru personalul direct impl
in manipularea instalatiilor c
contin PCB
Estimarea consecintelor
poludrilor accidentale cu PCl
elaborarea unor metode de
prevenire si stopare a
deversarilor
Elaborarea unui ghid privind
metodele si tehnicile de
decontaminare a terenurilor
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contaminate cu PCB

Produse secundare

Poluarea ecositemului
cu dioxinele si furanii
prin procese de ardere
necontrolate si
producerea
substantelor chimice

Una din doua: sau oamenii vor
face ca sd fie mai putin fum sau
fumul va face sa fie mai putini
oameni

Arderea miristii aduce saracia
solului, distrugerea biodiversitatii
si contaminarea organismelor
umane si animale

Arderea deseurilor este o solutie
gresita

Nu cunosti rezultatul arderii nu
arde!

Transportul este principalul
poluator

Plantele de-a lungul drumului
sunt otravitoare

Nu economisiti pe sanatatea Dv
prin aplicarea tehnologiilor vechi
de neutralizare a gazelor

Analiza situatiei existente
privind poluarea mediului cu
dioxini si furani si hidrocarbu
aromatice policiclice si
inventarierea principalelor su
de poluare

Elaborarea unor metode si
tehnologii avansate de
minimalizare a poludrii cu
produse secundare
Elaborarea unui pachet
informational privind impact
produselor secundare asupra
sanatatii omului si a factorilo
de mediu (pliante, afise,
fluturasi, etc.)

Promovarea instalatiilor
autonome de compostare a
deseurilor biologice
Elaborarea unui ghid privind
informarea populatiei rurale
despre obtinerea ingragdmint:
organice din deseurile din
gospodarie

Promovarea si sustinerea
colectarii separate a deseurilc

Anexa 7.

Activitati de imbunaititire a comunicarii,

participarii publicului in domeniul POP

cunoasterii si

Formarea cadrului de comunicare se poate realiza printr-un sir de
instrumente cunoscute in lume, care ar include:

institutionalizarea unor proceduri obligatorii de schimb de informatie cu
un sir de parteneri-cheie in domeniul POP. Aceste proceduri se vor
elabora impreund cu functionarii publici vizati. Pe langd acestea toate
agentiile ecologice ar putea institui ore de liber acces in care persoanele
responsabile de POP ar putea comunica cu populatia locald si cu alte
entitati si colecta semnale despre poluare, idei cu privire la alternative
POP, idei de colaborare in reducerea POP etc. Intrunirile regulate la care
inspectorii ecologici ar raporta populatiei despre situatia POP 1n localitate
si In tard ar spori increderea populatiei si ar contribui la un mai mare
activism in domeniul protectiei mediului cu eforturi din partea
organizatiilor locale si a persoanelor particulare.

Pentru informarea calitativa a societdtii in problemele ecologice, inclusiv
POP, este necesar un sistem de acces la asemenea informatie pentru toate
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agentiile guvernamentale cu tangenta la problema POP si pentru ONG-uri,
institutii de cercetari stiintifice, companii industriale, persoane individuale
interesate. Accesul la informatie se poate realiza printr-un Centru de
Securitate Chimica, care ar prelua informatie din sursele nationale si
internationale existente si ar oferi-o populatiei tarii intr-un format accesibil
si succint dubland-o prin cateva canale ca Pagina Web, E-mail, buletine
informative lunare electronice si pe suport de hartie, comunicate de presa,
interviuri la radio si TV, Intruniri organizate cu reprezentantii media si
altor entitati cu potential inalt de distribuire a informatiei.

Existenta unui telefon de urgenta pentru cazuri exceptionale legate de
POP este importantd. Desi cazurile exceptionale sunt rare, totusi in lipsa
unui canal de comunicare rapid si eficient solutionarea problemelor se
poate taragana, ceea ce in caz de accidente poate insemna pierderea de
vieti omenesti sau daune materiale mari.

Biblioteca POP ca parte al Centrului de Securitate Chimica ar fi un
instrument eficient pentru dezvoltarea cunostintelor in domeniul POP si
altor chimicale ale studentilor si elevilor, adultilor interesati, persoanelor
de raspundere de la Intreprinderi si organizatii, reporteri din mass media.

Instituirea procedurilor si instrumentelor de legitura inversa in
institutiile de stat de mediu este necesard ca un instrument util de
identificare a opiniilor populatiei cu privire la activitatea structurilor sale,
primirea plangerilor, propunerilor de imbunatatire, semnalelor despre surse
necunoscute de poluare. Aceste proceduri si instrumente ar cuprinde de
exemplu, o laditd postald pentru plangeri, comentarii, opinii la fiecare
agentie, solicitarea comentariilor populatiei pe verso-ul instiintarilor si
anunturilor trimise prin postd, mese neformale sau activitati la naturd a
angajatilor din sistemul ecologic de stat cu partenerii relevanti, solicitari de
evaluare a activitatii organelor ecologice de cdtre grupuri de populatie la
intalniri de alta natura etc.

1o,y

loc doar prin discutii si dezbateri libere. Instituirea unor ore de dialog
deschis in problema POP la TV si radio ar face contributia tuturor celor
interesati posibilad si usoard, ceea ce, la randul sau, poate intensifica
colaborarea diferitor entitati si personalitdti din societate la solutionarea
problemelor ecologice, inclusiv POP.

In fiecare localitate ar trebui si fie numitd cel putin o persoani
responsabild de problema POP, care ar avea cunostintele necesare si
legaturile relevante pentru abordarea problemelor curente POP si
propunerea de actiuni concrete agentiilor abilitate cu luarea deciziilor in
cazurile necesare. Aceastd persoand ar servi si ca punct de legatura intre
diferite institutii §i personalitati in cazul organizarii evenimentelor publice
de instruire, intdlnirilor cu entitati din alte localitati pentru solutionarea in
comun a unor probleme legate de POP, mentinerea relatiilor de colaborare
nationale si internationale in chestiunea vizata.
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Realizarea unui studiu cu privire la canalele de comunicare existente in
spatiul rural pentru includere in cadrul de comunicare. Includerea in
sistemul POP a canelelor de comunicare existente in satele Moldovei, de
exemplu, sezdtori, sedinte ale unui club pe interese, jocul satului, clopote
ale bisericii ce anuntd vesti importante, radio local, un grup de copii mai
mari desemnati ca curieri, sistemul postal, intdlniri regulate ale sportivilor
din sat, adundri agricole, hramul satului, sarbatoarea recoltei etc., etc., etc.
Oricare dintre aceste sau alte evenimente sau mecanisme identificate se
pot aplica pentru scopuri de difuzare a informatiei POP sau identificare a
problemelor POP, anuntare a situatiilor exceptionale legate de POP.

Instruire in comunicare, managementul conflictelor, facilitare,
solutionarea problemelor, legituri cu alte entitati, participarea
publicului pentru inspectorii ecologici, pedagogii din sistemul mediu si
superior cu profil ecologic, ONG-uri, persoane responsabile din
intreprinderi industriale si institutii de cercetdri are o mare valoare,
deoarece asemenea cunostinte si deprinderi fac munca de distribuire a
informatiei mai eficienta si permit beneficierea de experienta, expertiza si
cunostintele existente n randul populatiei in procesele de instruire si
comunicare. Comunicarea eficientd cu alte entitati asigurd un randament
sporit al activitatilor de solutionare a problemelor POP, inclusiv cu fonduri
mai mici si cu durabilitate mai mare.

Instituirea unei miscari de voluntariat in domeniul POP este o metoda
simpld de a propune o activitate de valoare grupurilor de tineret cu mult
timp liber si care au necesitate de comunicare cu semenii in cadrul unor
evenimente sau sarcini de utilitate publicd. La activititi de voluntariat se
pot asocia, de asemenea, cercetdtori la pensie, persoanele instarite care nu
lucreaza, femei casnice, persoane din strdinatate care insotesc un membru
al familiei angajat Tn Moldova etc. Avantajul muncii voluntare e evident.

Instituirea unor conferinte anuale ale copiilor si tinerilor in probleme
POP face uz de creativitatea copiilor si tineretului, implicand simultan
tAnara generatie a tarii In solutionarea unei probleme globale. Avantajele
legate de implicarea tineretului sunt determinate nu numai de interesul
tinerilor fata de tehnologiile Tnalte si de spiritul lor neortodox de abordare
a problemelor, dar si de capacitatile in crestere ale tinerilor de a aplica
noile tehnologii si de a comunica cu semenii din alte tari.

Solutionarea problemelor globale este ireala fard crearea
partenieratelor internationale in diferite aspecte POP sau implicarea
in ele. Problemele globale, precum cea a POP, care au surse si
manifestdri diferite in diferite colturi ale lumii, nu mai pot fi
solutionate de grupuri izolate de experti dintr-o singurd tard. Se
opteaza tot mai mult pe grupuri de lucru din cercetatori din diferite tari,
care reflecta diferite discipline, diferite abordari si diferite metodologii.
Initiativa cercetatorilor din Republica Moldova de a aborda careva
aspecte teoretice sau practice ale POP, chiar si initierea unui
partertenierat in acest sens e o oportunitate reald si realizabila.
Deosebit de actuale si potrivite ar fi aspectele legaturii saraciei cu
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poluarea, contributia familiilor rurale la procesul de poluare cu POP,
alternative POP in gospodaria agricold §i energeticd, aspecte de
comportament si POP, medicina alternativa si impacturile POP asupra
sanatatii si multe altele.

Procesele participatoare fiind planificate conform metodelor participatoare
existente pot genera optiuni creatoare si realizabile de reducere a POP.
Elaborarea printr-un proces participator al unui complex de activitati
nationale si locale anti-POP are potentialul de acumulare a unui set de
practici si instrumente de reducere si eliminare POP care ar permite
economisirea de fonduri pentru tehnologii alternative si ar oferi si altor tari
idei de reducere necostisitoare a POP.

Cercetarile de obicei se realizeazd de cercetdtori stiintifici conform
metodelor unanim recunoscute. Includerea reprezentantilor publicului
in grupurile si comisiile de cercetare a problemelor POP si de cautare
a solutiilor ar permite o abordare mai realistd a problemei, eliminarea din
start a conceptiilor prea costisitoare si impractice din punct de vedere a
implementirii in anumite domenii. In acelasi timp, sfidarea unor metode
respectate religios de cdtre cercetitori dar neobligatorii pentru
reprezentantii publicului Tn multe cazuri poate conduce la realizari si
descoperiri noi. Acest lucru e deosebit de adevarat pentru descoperirile
din domeniul stiintelor sociale, sau aspectelor sociale ale multor fenomene
globale.

Eforturile izolate ale diferitor conventii de a solutiona una sau cateva
probleme globale se confruntad cu dificultati financiare, organizatorice,
politice, institutionale est. Instituirea unui cadru eficient de
comunicare si colaborare a Conventiei de la Stocholm cu alte
Conventii iIn Republica Moldova poate conduce la produse comune
exceptionale cu reducerea concomitentd a fondurilor pentru solutionarea
problemelor respective.

Instituirea unei publicatii lunare POP dublate prin Internet, radio si
TV ar permite accesul regulat la informatie POP al celor mai diferite
grupuri ale populatiei. Aceastd sursd e deosebit de valoroasa pentru
generatia tAnara care in anii viitori va lua decizii cardinale de dezvoltare.

Elaborarea si mentinerea unei pagini Web cu privire la POP in cadrul
Centrului de Securitate Chimica ar fi o altd sursd semnificativa de
informatie, care ar deveni tot mai importantd pe masura dezvoltarii
activitatilor pe bazd de computer in institutiile de stat, institutele de
cercetdri, intreprinderi §i odatd cu imbunatatirea cunoasterii
computerului din societate.

Crearea unei baze de date a surselor POP locale si nationale.
Sursele de POP enumerate in documentele Conventiei sunt doar
orientative. In diferite tiri pot exista diferite practici agricole, de
conservare a fructelor si legumelor, de prelucrare a pieilor si a
lemnului, de vopsire a lanii. Chiar si metodele de curatire a
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apartamentelor si spatiilor publice nu sunt identice. Prin urmare,
identificarea exactd a surselor de poluare cu POP in Republica
Moldova este o conditie preliminara obligatorie a reducerii POP in tara
noastra.

6. Elaborarea si difuzarea pachetelor informationale in mass media.
Informatie multd nu intotdeauna Inseamna informatie bund. Un pachet
informational elaborat intr-un limbaj accesibil, cu cazuri concrete din
viata cetatenilor tarii, cu ilustratii fotografice sau de altd naturd pot
avea un impact enorm asupra comportamentelor si atitudinilor
populatiei fata de problema POP.

7. Calatorii de studiu in solutionarea problemelor POP in tarile cu
conditii similare. Solutiile la problema POP gasite de alte tari pot fi
preluate de Republica Moldova daca conditiile tarii noastre permit
realizarea lor. Vizualizarea acestor solutii in contextul lor real si
discutiile cu protagonistii lor din alte tari poate fi nalt instructiva
pentru factorii de decizie din Moldova, dar §i pentru elaborarea unor
materiale de instruire mai efective.

14. Elaborarea participatoare a unui cod de eticd ecologici pentru
bussinesmani, politicieni si alti factori de decizie. Industria chimica are
ca obiectiv central obtinerea profitului si oferirea unei game largi de
produse consumatorilor. Politicienii si alti factori de decizie sunt presati
de a solutiona probleme sociale si economice de importanta majora. Atata
timp cat problemele ecologice nu sunt aduse regulat i cu insistentd in
atentia lor nemijlocita, ele vor fi cel putin partial ignorate. In acelasi timp,
aceste categorii importante ale populatiei sunt si membri ai societatii si
cetiteni ai planetei. In ambele roluri, ei ar putea face eforturi mult mai
mari pentru diminuarea poluarii dacd s-ar angaja sa respecte un cod de
eticd ecologica elaborata cu participarea lor nemijlocita.

15.  Realizarea unui studiu al alternativelor POP existente in tara si
difuzarea informatiei despre ele

Nu toate grupurile de populatie au acces la substante chimice si materiale care
contribuie la poluarea mediului cu POP. Astfel, e posibil cad multe familii sau
intreprinderi individuale aplicd alternative naturale in locul materialelor si
substantelor cu continut de POP sau care pot genera POP la evacuare sau
eliminare. Existd, de asemenea familii sau grupuri de populatie care genereaza
mai putine deseuri sau face uz repetat de ambalajul cu continut POP sau posibil il
elimind prin metode nedaunatoare pentru mediu si sandtate. Aceasta experienta e
foarte valoroasa si poate contribui real la diminuarea volumului POP si
impacturilor POP in tara.

16.  Realizarea publicitatii vizuale anti-POP

Spot-urile video, mini-declaratiile TV si radio legate de daunele POP, posterele
instalate in locuri mult frecventate, lozinci creatoare anti-POP 1n ziare si reviste,
mici etichete anti-POP atagate de cutiile cu produse generatoare de POP sau care
contin POP etc., sunt un mijloc ce aminteste de problemd si atentioneaza
persoana la propriul comportament sau la propriile decizii.
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12. Organizarea activititilor de instruire POP la nivel de comunitate
Multe dintre comunititile rurale nu au acces suficient la informatia video, radio si
nu aboneaza ziare. Organizarea unui eveniment de instruire pentru localitate cu
oferirea unui set de informatie accesibild tuturor participantilor este o modalitate
de a aduce cunostintele despre POP la acest public. Asemenea evenimente sunt
deosebit de necesare In comunitétile care au PII stocate.

13. Elaborarea unui compendiu de cazuri instructive pentru educatia
elevilor si studentilor prin metoda studiului de caz

In tot mai multe licee, scoli si universititi se plici metoda studiului de caz care
este dovedita ca fiind foarte eficace nu numai in transmiterea dar si acceptarea si
aplicarea practica de informatie noud. Astfel, cazurile reale culese din experienta
de viata a taranilor moldoveni in aplicarea PII, sau cazurile culese de la personalul
intreprinderilor chimice din tard in aplicarea altor chimicale nocive pot fi
documentate, prelucrate, multiplicate pentru aplicare in procesul de invatimant
din Republica Moldova la tema POP.

19. Elaborarea si difuzarea ABC-ului POP

Chiar si persoanele cu cel mai mic risc de expunere la POP pot suferi daca nu sunt
precaute in aplicarea substantelor chimice necunoscute, in eliminarea diferitor
deseuri domestice (lampi Iuminiscente, baterii, aparate electrice, jucarii
electronice, substante de uz casnic etc.) Un ABC la tema POP difuzat prin
diferite medii poate preveni asemenea cazuri.

20. Ateliere in problema POP pentru diferite categorii cu potential inalt
de proliferare a informatiei

ONGe-urile, centrele de informare in diferite subiecte (medicind, agricultura,
protectia mediului, protectia sdndtatii, dezvoltarea economica si sociald, societatile
etnico-culturale, sportive, pentru problemele femeilor si copiilor, societatile
veteranilor si asociatiile pe interese ale copiilor si adultilor pot prolifera informatie
POP fiind informati despre problema intr-o maniera participatoare si primind un
set suficient de informatie. Aceasta este o oportunitate de distribuire pe larg a
informatiei POP cu costuri mici.

21. Realizarea campaniilor anuale anti-POP cu includerea artelor
Campaniile anuale anti-POP planificate pentru o anumita perioadd a anului,
inclusiv ziua anti-POP, 23 mai, pot servi ca sursd de informatie pentru cei ce nu au
aflat inca despre POP si ca reamintire despre problema pentru cei care o cunosc.
Ea se poate realiza prin un set creator de manifestari cu includerea artelor.
Acestea pot include concursuri, spectacole, publicatii, articole in presa, poezii,
povesti, emisiuni radio, TV, adunari in parcurile si pietele satelor si oraselor.

22. Elaborarea si publicarea ghidurilor POP separate pentru functionarii
publici si ONG-urile si companiile din sistemul agriculturii,
energeticii, industriei, medicinii i protectiei sociale

Riscul expunerii la POP este diferit la diferite Intreprinderi: pesticidele interzise in
agricultura, PCB-urile in energetica si industrie dioxinele si furanii in transporturi,
industrie, eliminarea deseurilor. Mici ghiduri care descriu clar aceste riscuri

56



pentru diferite categorii de salariati si clienti ai intreprinderilor respective pot
contribui la prevenirea partiald a deteriorarii sanatatii si mediului din aceste surse.

23. Crearea unor ,oaze” agricole si industriale ,fira POP!” pentru
instruire si demonstratie

Desi noile chimicale agricole nu sunt dovedite ca POP, totusi, ele pot prezenta
careva primejdie pentru sdnatatea populatiei rurale. Un alt factor este poluarea in
continuare cu substante chimice din spectrul detergentilor, vopselelor,
materialelor de constructie de tip modern, deseurilor domestice si industriale.
Astfel, experienta unei sau mai multor comunitati in protectia solului si apei de
asemenea surse, poate fi instructiva pentru alte localitati si pentru familiile rurale
si urbane din tard. Excursiile al asemenea locuri pot face o impresie mare asupra
copiilor.

24. Evaluarea regulatd a nivelului de cunoastere a problemelor asociate
cu POP de catre populatie

Populatia adultd a Republicii Moldova 1si modificd permanent compozitia prin
migratie, calatorii indelungate, decese, crestere a copiilor si intrarea lor in
categoria de adulti, schimbarea modului de viatd si a ocupatiei, etc. Astfel, va
exista Intotdeauna anumite grupuri care vor fi lipsite partial sau total de informatie
POP. Identificarea acestor grupuri si a nivelurilor lor de cunoastere este un factor
important in directionarea in continuare a eforturilor de instruire si educatie si in
metodologia aplicatd. Nivelul de cunoastere a celorlalte grupuri e, de asemenea,
important. Evaluarea cunoasterii se poate realiza prin metode participatoare ca
interviurile deschise, adunarile neformale, plimbari transversale prin localitate,
construirea hartilor localitatii si matricelor problemelor POP ale localitatilor.

25. Prezentarea materialelor instructive elaborate in tari la intruniri
internationale si adaptarea materialelor elaborate in alte tiri pentru
utilizare in Moldova

De problemele POP se preocupi mai multe tiri. In multe cazuri materialele de
instruire ca brosuri, lozinci, desene explicative, filme video, poster, jucarii
instructive etc., pot fi preluate (si traduse 1n caz de necesitate) fara schimbari sau
cu mici adaptari si aplicate in procesul de instruire si educatie din tard. La randul
lor, materialele de instruire produse in Republica Moldova pot avea valoare pentru
distribuire internationald. Prin urmare acest schimb de materiale instructive la
nivel international este o ocazie de a diminua costurile instruirii, educatiei si
sensibilizarii publicului si a de gasi parteneri in activitatea respectiva.

26. Elaborarea de recomandiri guvernelor si popoarelor in practici
sinergetice ale Conventiilor cu tangenta la problema POP

In majoritatea cazurilor este prea costisitor de a aborda tema POP in izolare de
alte teme de protectie a mediului. Astfel, eforturile de instruire si educatie, cele de
protectie generald a mediului promovate de diferite conventii, alte acorduri si
tratate internationale si bilaterale, experientele bune de sinergie intre activitati
referitoare la cateva conventii cu rezultatele obtinute prezintd oportunitati
valoroase de reducere a POP in plan global si remediere a altor factori de mediu in
acelasi timp. Munca asupra recomandarilor de acest tip pentru propria tard si
pentru alte state e deosebit de importanta in conditiile acutizarii problemelor de
mediu in plan mondial.
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